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Inginerie prompta

- Prompt Engineering = un subdomeniu al Al care se concentreaza pe proiectarea, testarea si
perfectionarea solicitarilor pentru a obtine raspunsurile dorite de la modelele Al.

- Un prompt este o intrare data unui model Al pentru a genera o iesire specifica.
- De exemplu, cand pui o intrebare unui asistent vocal precum Siri sau Alexa, intrebarea este
promptul , iar raspunsul asistentului este rdaspunsul.

- Eficacitatea raspunsului unui model Al depinde in mare masura de calitatea promptului.
- Un prompt bine conceput poate ghida un model Al pentru a produce raspunsuri mai precise,
relevante si mai utile.
- Pe de alta parte, un prompt prost conceput poate duce la raspunsuri ambigue sau incorecte.
- Prompt Engineering este crucial in multe aplicatii Al, de la chatbot si asistenti virtuali la tutori Al si
instrumente de generare de continut.
- Ajuta la imbunatatirea experientei utilizatorului facand interactiunile Al mai eficiente si mai
semnificative.
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Componentele Prompt Engineering

Design-ul prompt-
ului :

* Aceasta implica
crearea promptului
initial.

* Este nevoie de o
intelegere clara a

sarcinii si a rezultatelor
dorite.
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Testarea prompt-
ului :

* Aici este utilizat
promptul pentru a
genera un raspuns din

modelul Al.

» Raspunsul este apoi
evaluat pentru
relevanta si acuratetea
acestuia.

Rafinarea prompt-
ului:

* Pe baza rezultatelor
testarii, este posibil ca
promptul sa fie rafinat
sau ajustat pentru a
imbunatati raspunsul
R

* Acesta este de obicei
un proces iterativ.
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Importanta Prompt Engineering

Precizie :

Eficienta :

Experienta

utilizatorului :

Scalabilitate :
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Un prompt bine conceput poate ghida un model Al pentru a produce raspunsuri mai precise.

Acest lucru este deosebit de important in aplicatiile in care precizia este esentiala, cum ar fi IA pentru
diagnosticul medical sau modelele de predictie financiara.

Indicatiile bune pot ajuta modelele Al sa genereze raspunsuri mai eficient, reducand nevoia de
interactiuni dus-intors si economisind timp pentru utilizator.

Calitatea solicitarilor are un impact direct asupra experientei utilizatorului.

Instructiunile clare si concise pot face interactiunile cu modelele Al mai placute si mai productive.

Cu indicatii bune, modelele Al pot gestiona 0 gama mai larga de sarcini si pot servi mai multi utilizatori in
mod eficient.



Aplicatii ale Prompt Engineering

r

Asistenti virtuali :

* Siri, Alexa si Asistentul Google folosesc solicitari pentru a intelege solicitarile utilizatorilor si pentru a oferi raspunsuri relevante.

Chatbots :

* Chatbotii de serviciu pentru clienti folosesc solicitari pentru a ghida conversatiile si pentru a oferi informatii utile.

Tutori Al :

* Platformele de invatare bazate pe inteligenta artificiala folosesc indicatii pentru a ghida invatarea elevilor si pentru a oferi
feedback personalizat.

1 Instrumente de generare de continut :

* Instrumentele Al precum GPT-3 folosesc solicitari pentru a genera articole, povesti si alte tipuri de continut.

Aplicatii in terapie :

* Aplicatiile de sanatate mintala folosesc indicatii pentru a ghida conversatiile terapeutice si pentru a oferi sprijin.

Previziune
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Modele Al (1)

* Modelele Al sunt structuri de calcul concepute pentru a invata din date si pentru a face predictii sau decizii.
* Eisunt,creierul” din spatele aplicatiilor Al, permitandu-le sa indeplineasca sarcini precum intelegerea
limbajului natural, recunoasterea imaginilor, jocuri si multe altele.

* Exista multe modele Al, dar in contextul Prompt Engineering, ne intereseaza in primul rand modelele de
limbaj.
e Aceste modele, cum ar fi GPT-3, BERT si Transformer, sunt concepute pentru a intelege si a genera
limbajul uman.

Aflati mai multe despre modelele lingvistice mari (LLM) in acest videoclip de la Google> https://
youtu.be / zizonToFXDs

8 Previziune
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Modele Al (2) - Cum raspund modelele Al la
solicitari?

e Cand un model Al primeste un prompt, proceseaza intrarea si genereaza un raspuns pe baza antrenamentului
sau.
* Modelul nu ,intelege” promptul asa cum o fac oamenii.
 Tn schimb, foloseste modele pe care le-a invitat in timpul antrenamentului pentru a produce un raspuns
despre care prezice ca va fi cel mai potrivit.
* De exemplu, daca intrebati un LLM ,Care este capitala Frantei?”, acesta nu ,stie” raspunsul asa cum o
face un om.
 Tn schimb, genereaza raspunsul ,Paris”, deoarece a vazut multe exemple in timpul antrenamentului Tn
care ,,Paris” este raspunsul la acel prompt.

* Prin urmare , poate , halucina” sau ,,minti”, daca datele de intrare pe care le foloseste pentru
antrenament sunt defecte.

Aflati mai multe despre modelele lingvistice mari (LLM) in acest videoclip de la Google> https://
youtu.be / zizonToFXDs
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Modele Al (3)

Factori care influenteaza raspunsurile Al

Date de antrenament :

Datele utilizate pentru
antrenarea modelului
influenteaza puternic
raspunsurile acestuia.

10 Previziune

Daca modelul a fost instruit pe
date diverse, de inalta calitate,
este mai probabil sa genereze
raspunsuri precise si
relevante.

Arhitectura
modelului :

Structura modelului, inclusiv
numarul si aranjamentul
straturilor si nodurilor sale,
poate afecta capacitatea
acestuia de a intelege
solicitari complexe si de a
genera raspunsuri adecvate.

Calitatea promptului :

Calitatea promptului este
cruciala.

Un prompt clar, concis si bine
structurat este mai probabil sa
obtina raspunsul dorit.

4 FOReSIiGHT



Design-ul prompt-ului (1)

Proiectarea prompt-ului este procesul de elaborare a intrarilor (prompt-urilor) pentru a obtine rezultate dorite
dintr-un model Al.

Este un amestec de intelegere a modelului Al, a sarcinii si a nevoilor utilizatorului.

Scopul este de a crea solicitari care sa ghideze Al sa genereze raspunsuri precise, relevante si utile.

11 Previziune FORQSiG HT



Proiectarea prompt-ului (2) -

Principii

Claritate

Solicitarea ar trebui sa fie clara. Evitati jargonul, argoul sau
limbajul complex pe care modelul Al ar putea avea dificultati sa
le inteleaga.

Specificitate

Cu cat promptul este mai specific, cu atat este mai probabil sa
obtina raspunsul dorit. De exemplu, in loc sa ceri unui Al sa
,Scrie o poveste”, ai putea sa i ceri sa ,,scrie o scurta poveste de
dragoste, plasata in Regency London”.

Adecvarea contextuala
Promptul ar trebui sa fie adecvat pentru contextul in care este
utilizat. De exemplu, o solicitare pentru un chatbot de serviciu

pentru clienti ar trebui sa fie profesionista si concentrata pe
rezolvarea problemei clientului.

12 Previziune

Centrarea utilizatorului

Solicitarea ar trebui sa fie conceputa tinand cont de utilizatorul
final. Ar trebui sa ia in considerare nevoile utilizatorului,
preferintele si nivelul de intelegere.

Rafinament iterativ

Proiectarea prompta este rareori un proces unul si gata. Adesea
implica testarea, rafinarea si retestarea promptului pe baza
raspunsurilor primite de la modelul Al.
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Context si relevanta

Context

=  Contextul se refera la informatiile din jur care ajuta la clarificarea
semnificatiei unui prompt.

=  Poate include interactiuni anterioare, profilul sau preferintele
utilizatorului, scopul aplicatiei si multe altele.

* De exemplu, daca un utilizator interactioneaza cu o
recomandare muzicala Al si intreaba ,,Ce ar trebui sa ascult in
continuare?” contextul ar putea include alegerile anterioare
ale utilizatorului pentru melodii si preferintele muzicale
declarate ale acestuia, iar scopul Al este de a recomanda
muzica.

Contextul este important deoarece ajuta modelul Al sa genereze
raspunsuri mai relevante si personalizate.

Fara context, |A ar putea avea dificultati sa inteleaga intentia
utilizatorului si sa ofere un raspuns util.

* De exemplu, in exemplul de recomandare muzicala de mai
sus, Al-ul poate recomanda o melodie aleatorie fara context .
Dar, cu context, poate recomanda o melodie care se aliniaza
usturilor utilizatorului si istoricului de ascultare.

Relevanta

Relevanta se refera la cat de aproape se aliniaza un
prompt cu rezultatul dorit.

Un prompt relevant este unul care ghideaza eficient
modelul Al pentru a produce raspunsul dorit.

* De exemplu, daca utilizati un model Al pentru a
genera o reteta, un mesaj relevant ar putea fi
,Genereaza o reteta pentru o lasagna vegetariana
care serveste patru persoane”.

* Acest prompt este relevant deoarece indica clar
rezultatul dorit.

Relevanta este importanta deoarece creste probabilitatea
ca modelul Al sa genereze raspunsul dorit.

Un prompt relevant ofera indrumari clare pentru Al,
reducand sansele ca acesta sa produca un raspuns in
afara subiectului sau inutil.
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Tipul promptului

Solicitari deschise

Solicitari inchise

Instructiuni de

instruire

Tndemnuri exploratorii

14
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Explicatie

- concepute pentru aincuraja o
gama larga de raspunsuri.

- folosit adesea atunci cand doriti
ca modelul Al sa genereze
rezultate creative sau diverse.

- conceput pentru a provoca un
raspuns specific.

- folosit adesea atunci cand doriti
ca modelul Al sa ofere un
raspuns concret sau sa
indeplineasca o anumita
sarcina.

- conceput pentru a ghida
modelul Al pentru a indeplini o
anumita sarcina sau o serie de
sarcini.

- folosit adesea in aplicatii in
care modelul Al trebuie sa
urmeze un proces sau o
secventa specifica

- conceput pentru a incuraja
modelul Al sa genereze diverse
solutii sau idei posibile.

- folosit adesea in aplicatii de
brainstorming sau de rezolvare
a problemelor.

Exemplu

Scrie o nuvela despre un detectiv din
Londra victorian.

Care este capitala Frantei?

Traduceti urmatorul text in engleza in
romana: ,Buna, ce mai faci?”

Generati zece nume potentiale pentru o
noua aplicatie mobila care 1i ajuta pe
oameni sa gateasca vegetarieni.

Perfected Prompt - cu context si
relevanta

Compune o scurta naratiune care
prezinta un personaj - detectiv in epoca
victoriana a Londrei, incorporand
elemente de mister, contextul socio-
cultural al vremii si atmosfera distinctiva
a orasului.

Va rugam sa furnizati un raspuns
detaliat si cuprinzator, mentionand
numele exact al orasului care serveste
drept capitala a Frantei.

Va rugam sa traduceti cu precizie si
cuprinzator expresia in engleza ,Hello,
how are you?” in romana fara argou si
colocvialisme.

Va rugam sa enumerati zece nume
posibile pentru o noua aplicatie mobila
care ajuta persoanele in pregatirea
meselor vegetariene.
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ehnica 1: Instruire explicita

* De exemplu, daca doriti ca modelul Al sa genereze o poezie, puteti
utiliza o solicitare precum ,Scrieti un sonet despre luna”. Cu cat
instructiunea dvs. este mai specifica, cu atat este mai probabil ca
modelul Al sa genereze raspunsul dorit.

Tehnica 3: Utilizarea exemplelor

* De exemplu, daca doriti ca modelul Al sa genereze o lista de puncte
care rezuma un text, puteti incepe prin a oferi un exemplu de ceea ce
cautati: ,Rezumati urmatorul text in puncte, astfel: - Punctul 1 : ... -
Punctul 2: ..."

Indemnuri mai bune

Tehnica 2: furnizarea contextului

* De exemplu, daca utilizati o IA pentru traducerea limbii si doriti ca
aceasta sa traduca o expresie argou, furnizarea de context poate
ajuta |IA sa inteleaga sensul expresiei si sa genereze o traducere mai
precisa.

Tehnica 4: Secventierea prompt-ului

e Secventierea prompt-ului implica utilizarea unei serii de prompturi
pentru a ghida modelul Al catre un raspuns specific. Acest lucru
poate fi util in special pentru sarcini complexe care necesita mai
multi pasi.

* De exemplu, sa presupunem ca utilizati un model Al pentru a ajuta la
proiectarea unui site web. In acest caz, ati putea incepe cu un
prompt care solicita un aspect general, urmat de solicitari care
solicita elemente specifice, cum ar fi scheme de culori, tipografie etc.

/. FOReSiGHT



Gestionarea ambiguitatii

Ambiguitatea

poate fi o
v 1.Cu cat promptul dvs. este mai specific, cu atat este mai putin loc
prObIema' pentru ambiguitate.
deoarece poate Fii specific : 2.De exemplu, in loc de ,Spune-mi despre Java”, ai putea spune
~Spune-mi despre limbajul de programare Java”.
duce la
raspunsuri
nea,steptate Sau —_————
inutile din partea
modelelor Al. Furnizeaza-i 1.De exemplu, daca interactionati cu un model Al axat pe programare, este mai probabil s3
context: interpretati ,Java” ca referindu-se la limbajul de programare.
Daca o solicitare ®
poate fi @
interpretata in ®
mai mUIte Utilizeaza 1._Dacé_ un gtilizat_or ofera o solicitare ambigua, puteti utiliza o solicitare de dezambiguizare pentru a-
mOduri este solicitari de si clarifica intentia.
/ dezambiguizare' 2.De exemplu, daca un utilizator spune ,Spune-mi despre Java”, modelul Al ar putea raspunde cu
posibil ca ’ LVrei sa stii despre limbajul de programare Java, insula Java din Indonezia sau cafeaua Java?”
modelul Al sa nu
genereze
raspunsul dorit.
17 Previziune
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H u
arcini complexe - erea unui . . . -
de exemplu, scrierea unui raport detaliat, crearea unui plan cuprinzator sau generarea unui articol

de scriere creativa

Provocari in proiectarea solicitarilor pentru sarcini complexe

1.Pasi multipli : sarcinile complexe implica adesea mai multi pasi, fiecare dintre acestea ar putea necesita
promptul sau. Secventierea eficienta a acestor solicitari poate fi o provocare.

2.Intelegere profunda : sarcinile complexe necesitd adesea o intelegere profunda a unui subiect. Crearea de
sugestii care ghideaza modelul Al pentru a demonstra aceasta intelegere poate fi dificila.

3.Varietate de rezultate : sarcinile complexe au adesea multe rezultate corecte posibile. Proiectarea indicatiilor
care ghideaza modelul Al pentru a genera un rezultat util fara a-i constrange excesiv creativitatea poate fi un
echilibru delicat.

Tehnici pentru proiectarea prompturilor pentru sarcini complexe

1.Secventierea prompt-ului : Secventierea prompt-ului implica utilizarea unei serii de prompturi pentru a ghida
modelul Al prin pasii unei sarcini complexe.

2.Furnizarea de instructiuni detaliate : pentru sarcini complexe, poate fi util sa furnizati instructiuni detaliate in
prompt. Acest lucru poate ghida modelul Al pentru a demonstra o intelegere profunda si pentru a produce
rezultate detaliate.

3.Rafinament iterativ : ca intotdeauna, rafinarea iterativa este cheia. Ar trebui sa testati si sa rafinati solicitarile
de mai multe ori pentru a obtine rezultatul dorit pentru o sarcina complexa.

18 Previziune

. FOReSIGHT



1.Una dintre cele mai simple
moduri de a evalua eficacitatea
prompta este de a observa direct
raspunsurile modelului Al.

2.Raspunsul se potriveste cu
rezultatul dorit? Daca nu, este
posibil ca promptul sa fie rafinat.

1.Feedbackul utilizatorilor poate
oferi informatii valoroase asupra
eficientei prompte.

2.Utilizatorii pot oferi feedback cu
privire la daca raspunsurile
modelului Al le satisfac nevoilor si
asteptarilor.

Este esential pentru a ne asigura ca

\—4
Masurarea
= - W . mnm modelul Al genereaza raspunsurile
dorite.
efl ca CItat I I A:')t:;téiela identificarea problemelor cu
|
prompt-ulul

promptul, cum ar fi ambiguitatea sau
lipsa de specificitate si ofera
perspective pentru rafinarea acestuia.

1.Testarea A/B implica testarea a 1.\alorile automate, cum ar fi
doua sau mai multe versiuni scorurile de acuratete sau
prompte pentru a vedea care relevanta, pot oferi masuri
produce raspunsuri mai bune. cantitative ale eficacitatii

2.Aceasta poate fi 0 metoda prompte.
puternica de rafinare a indicatiilor 2.Aceste valori pot fi deosebit de
si de iImbunatatire a eficacitatii utile pentru aplicatiile Al la scara
acestora. larga.

19 Previziune
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Rafinarea prompt-ului

20

Rafinarea prompt-ului inseamna
ajustarea si imbunatatirea solicitarilor pe
baza raspunsurilor pe care le obtin dintr-
un model Al.

Scopul este de a face solicitarile mai
eficiente in ghidarea modelului Al
pentru a genera raspunsurile dorite.

Este important pentru ca ajuta la

imbunatatirea eficientei prompturilor in
timp.

Previziune

_

Repetati procesul :

Repetati procesul de testare,
evaluare si rafinare a
promptului pana cand sunteti
multumit de raspunsurile
modelului Al.

Proiectati promptul
initial:

Incepeti prin a crea un
prompt bazat pe intelegerea
dvs. a sarcinii si a modelului

Al.

Testati promptul :

Utilizati promptul pentru a
genera un raspuns din modelul
Al.

Rafinati promptul :

Pe baza evaluarii dvs., rafinati
promptul. Acest lucru ar putea

implica specificarea
promptului, furnizarea de mai
mult context sau clarificarea
rezultatului dorit.

Evaluati raspunsul :

Evaluati raspunsul modelului Al
in functie de acuratetea,
relevanta si utilitatea acestuia.

. FOReSIGHT



Exemple de rafinare a prompt-ului

e O companie are un chatbot de serviciu pentru clienti care utilizeaza Al pentru a raspunde la intrebarile clientilor.
Initial, chatbot-ul avea nevoie de ajutor pentru a intelege intrebarile despre politica de returnare a companiei.
Chatbot de Solicitarea initiala a fost ,,Cu ce va pot ajuta astazi?” Dupa mai multe runde de rafinare, mesajul a fost schimbat in

Servicli_u ptt_%ntru »+Aveti intrebari despre produsele noastre, comanda dumneavoastra sau politica noastra de returnare?”
clienti

* O companie de tehnologie ed-tech are un tutor Al care ii ajuta pe elevi sa invete matematica. Promptul initial pentru
rezolvarea problemelor de algebra a fost ,Rezolvati urmatoarea problema”. Cu toate acestea, tutorele Al trebuia
adesea sa explice pasii. Solicitarea a fost rafinata la ,Explicati pasii pentru a rezolva urmatoarea problema, apoi
furnizati solutia”.

* O companie media foloseste un instrument Al pentru a genera schite de articole. Solicitarea initiala a fost ,Scrieti un
articol despre urmatorul subiect”. Cu toate acestea, articolele aveau adesea nevoie de mai multa structura. Solicitarea
Scriitor Al pentru a fost rafinata la ,Scrieti o introducere, trei puncte principale cu dovezi justificative si o concluzie despre urmatorul

0 companie subiect”.
media:
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Proiectarea multimodala a prompt-ului

Proiectarea multimodala
implica crearea de solicitari
pentru modele Al care pot
intelege si genera mai multe
tipuri de date, cum ar fi text,
imagini, audio si video.

De exemplu, puteti crea o
solicitare pentru un model Al
care genereaza o descriere a
unei imagini sau o solicitare
pentru un model Al care
genereaza o transcriere a
vorbirii dintr-un fisier audio.

Modele multimodale

Modelele multimodale sunt
modele Al care pot procesa
si genera mai multe tipuri de
date, cum ar fi text, imagini
si audio.

Aceste modele sunt din ce in
ce mai utilizate in aplicatii
precum asistentii virtuali,
care trebuie sa inteleaga si
sa raspunda la comenzile
vorbite si scrise.

22 Previziune

Modele multilingve

Modelele multilingve sunt
modele Al care pot intelege
si genera mai multe limbi.

Aceste modele sunt utilizate
in aplicatii precum servicii
de traducere, chatbot-uri
multilingve si platforme
globale de servicii pentru
clienti.

Sarcini interactive

Sarcinile interactive sunt
sarcini care implica
interactiuni continue intre
utilizator si modelul Al.

Exemplele ar putea include o
conversatie cu un chatbot, o
sesiune de indrumare cu un
tutor Al sau un joc jucat
impotriva unui adversar Al.

4 FOReSiGHT



Proiectare multimodala a prompt-ului

Provocari in proiectarea multimodala

1.Complexitate : sarcinile multimodale sunt adesea mai complexe decat sarcinile monomodale,
necesitand o proiectare mai atenta si detaliata.

2.Diversitatea datelor : modelele Al multimodale se ocupa cu 0 gama larga de tipuri de date, fiecare
dintre acestea ar putea necesita strategii diferite de proiectare.

3.Interpretarea rezultatelor : rezultatele modelelor Al multimodale pot fi mai dificil de interpretat si
evaluat, facand procesul de rafinare a indicatiilor mai dificil.

Strategii pentru proiectarea multimodala

1.Intelegeti modalitatile : incepeti prin a intelege diferitele tipuri de date pe care modelul Al le poate
gestiona. Care sunt caracteristicile fiecarei modalitati? Cum proceseaza si genereaza modelul Al
fiecare tip de date?

2.Prompt-uri specifice pentru proiectare : proiectati solicitari specifice fiecarei modalitati. De
exemplu, o solicitare pentru generarea unei descriere text a unei imagini poate fi diferita de o
solicitare pentru generarea unei transcriere a vorbirii dintr-un fisier audio.

3.Rafinament iterativ : ca intotdeauna, rafinarea iterativa este cheia. Testeaza-ti solicitarile,
evalueaza raspunsurile modelului Al si rafineaza-ti solicitarile pe baza constatarilor tale.

23 Previziune d FORQSiG HT



Proiectarea sarcinilor interactive

1.Mentinerea contextului : sarcinile interactive necesita adesea ca modelul Al sa mentina contextul in mai multe
randuri de interactiune. Proiectarea indicatiilor care ajuta modelul Al sa mentina acest context poate fi o
provocare.

2.Gestionarea intrarilor utilizatorului : In sarcinile interactive, utilizatorul poate furniza intrari in orice moment.
Proiectarea prompturilor care pot gestiona o gama larga de intrari ale utilizatorului este o sarcina complexa.

3.Echilibrarea capacitatii de reactie si initiativa : in sarcinile interactive, modelul Al trebuie sa raspunda la
intrarile utilizatorului, dar poate fi necesar sa ia initiativa uneori. Echilibrarea acestor cerinte poate fi dificila.

1. Contextualizare : proiectati instructiuni care incorporeaza contextul interactiunii in curs. Acest lucru poate
ajuta modelul Al sa mentina contextul in mai multe randuri de interactiune.

2.Solicitari flexibile : proiectati solicitari suficient de flexibile pentru a gestiona o gama larga de intrari ale
utilizatorului. Acest lucru poate ajuta modelul Al sa raspunda eficient la intrari neasteptate.

3.Indicatii echilibrate : indicatii de proiectare care echilibreaza capacitatea de raspuns si initiativa. In functie de
sarcina, puteti crea instructiuni care sa ghideze modelul Al pentru a pune intrebari, a face sugestii sau a lua alte
initiative.

24 Previziune
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Proiectarea modelelor multimodale

* Prompt Engineering pentru modelele multimodale poate fi o provocare, deoarece trebuie sa
luati Tn considerare mai multe tipuri de date in solicitari.

e De exemplu, o solicitare pentru un model multimodal ar putea trebui sa includa atat text, cat si
date de imagine, iar raspunsul modelului ar putea fi evaluat pe mai multe dimensiuni.

1.Integrarea mai multor tipuri de date : atunci cand proiectati solicitari pentru modele
multimodale, luati in considerare modul in care diferite tipuri de date pot fi integrate in prompt.
De exemplu, o solicitare poate include o descriere text si 0 imagine sau o intrebare text si un
clip audio.

2.Evaluarea raspunsurilor multimodale : Evaluarea raspunsurilor din modelele multimodale
poate fi complexa, deoarece trebuie sa luati in considerare calitatea si relevanta fiecarui tip de

date pe care modelul le genereaza. Elaborarea unor criterii clare pentru evaluarea
raspunsurilor multimodale este cruciala.

25 Previziune
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Modele multilingve

 Prompt Engineering pentru modelele multilingve poate fi o provocare, deoarece
trebuie sa luati in considerare nuantele specifice limbii Tn solicitari.

e De exemplu, un prompt care functioneaza bine in limba engleza ar putea sa nu
functioneze la fel de bine intr-o alta limba din cauza diferentelor de gramatica,
vocabular sau context cultural.

1.Indicatii specifice limbii : atunci cand proiectati solicitari pentru modele
multilingve, luati In considerare caracteristicile specifice fiecarei limbi. Acest lucru
ar putea implica lucrul cu experti lingvistici sau vorbitori nativi.

2.Sensibilitate culturala : fiti constienti de diferentele culturale care ar putea afecta

modul Tn care sunt interpretate solicitarile. Un prompt care este sensibil din punct
de vedere cultural intr-o limba ar putea sa nu fie in alta.
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Lectia 3

Consideratii etice si tendinte viitoare
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intelegerea bias-ului / partinirii

Bias = Problema? Solutie?

Prejudecatile in raspunsurile Al se refera
la situatiile in care raspunsurile unui
model Al favorizeaza in mod nedrept
anumite grupuri sau perspective sau
perpetueaza stereotipuri ddunatoare.

Aceasta partinire apare adesea din
datele pe care modelul Al a fost
antrenat. Daca datele de antrenament
sunt partinitoare, modelul Al probabil le
va reproduce in raspunsurile sale.

Prejudecatile este o problema, deoarece
poate duce la rezultate nedrepte sau
daunatoare.

De exemplu, un model Al partinitor ar
putea oferi raspunsuri mai putin precise
sau mai putin utile utilizatorilor din
anumite grupuri.

De asemenea, ar putea perpetua
stereotipuri daunatoare sau
dezinformare.

=  Prompt Engineering poate ajuta la
atenuarea partinirii, ghidand modelul
Al pentru a genera raspunsuri mai
corecte si mai echilibrate.

= De exemplu, solicitarile pot incuraja
modelul Al sa ia in considerare mai
multe perspective sau sa evite sa faca
presupuneri bazate pe stereotipuri.
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Orientari etice pentru Prompt
Engineering

Respectati confidentialitatea
utilizatorului

Solicitarile ar trebui sa fie
concepute pentru a respecta
confidentialitatea utilizatorului.

Evitati solicitarile care incurajeaza
utilizatorii sa partajeze informatii
personale sensibile si asigurati-va
ca solicitarile dvs. respecta legile si
reglementarile relevante privind
confidentialitatea.

Evitati continutul daunator sau
ofensator

Solicitarile ar trebui sa fie
concepute pentru a evita
obtinerea de continut daunator
sau ofensator din modelul Al.

Aceasta include continutul care
este violent, discriminatoriu
sau daunator in alt mod.

Promovati corectitudinea si
incluziunea

Indemnurile ar trebui s3 fie
concepute pentru a promova
corectitudinea si incluziunea.

Aceasta inseamna evitarea
solicitarilor care favorizeaza
anumite grupuri sau perspective si
eforturile de a crea solicitari
incluzive si respectuoase pentru
toti utilizatorii.
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Remedierea raspunsurilor daunatoare sau
nedorite

inadecvate, ofensatoare, inselatoare sau problematice
(de exemplu, raspunsuri care contin informatii gresite, perpetueaza stereotipuri daunatoare sau
incalca confidentialitatea utilizatorului)

Elaborarea de prompturi atente Utilizarea instrumentelor de Rafinament iterativ
moderare
Prin crearea de instructiuni " Multe platforme Al ofera = Caintotdeauna, rafinarea
. _ ’ instrumente de moderare pentru a iterativi este cheia
clare, specifice si respectuoase, filtra continutul dduntor sau -
puteti ghlda modelul Al departe nedorit. . = Dacaun prompt provoacé un
de continutul ddunator sau - Agﬁ]sg?n'a”t-:rcu”(‘)egrts,ggttal tents raspuns daunator sau
. C | u | . . . . .
nedorit. prompta pentru a reduce riscul de n.edor't' réf'qatl'l >l tve5tat"|
raspunsuri ddunatoare sau din nou pana cand raspunsul
nedorite. este satisfacator.
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Viitorul...

Tendinte emergente in Prompt Engineering

1. Modele Al avansate : Pe masura ce modelele Al devin mai avansate, ele pot
gestiona sarcini mai complexe si pot genera rezultate mai sofisticate. Acest
lucru creeaza noi oportunitati pentru inginerie prompta, dar si noi provocari in
proiectarea prompturilor eficiente.

2, Sarcini multimodale si interactive : Sarcinile multimodale si interactive devin

din ce Tn ce mai frecvente. Aceste sarcini necesita noi abordari pentru Prompt
Engineering .

Consideratii etice si societale : Pe masura ce modelele Al sunt utilizate in mai

multe domenii ale vietii, considerentele etice si societale devin din ce in ce mai
importante. Aceasta include probleme precum partinirea, confidentialitatea si
impactul Al asupra locurilor de munca si a societatii.

Abilitati viitoare in Prompt Engineering

1. intelegerea modelelor Al avansate : Pe masura ce modelele Al devin din ce in
ce mai avansate, intelegerea modului in care functioneaza si a modului de a
crea indicatii eficiente pentru ele va deveni din ce in ce mai importanta.

2. Proiectare multimodala si interactiva : abilitatile in Prompt Engineering
multimodala si interactiva vor fi la mare cautare pe masura ce aceste tipuri de
sarcini devin mai comune.

3. Proiectare prompta etica : abilitdtile in Prompt Engineering etica, inclusiv
intelegerea si atenuarea partinirii, respectarea confidentialitatii utilizatorilor
si luarea n considerare a impactului societal, vor fi esentiale pentru viitorii
ingineri de prompt.

Provocari pentru viitorul Prompt Engineering

Complexitate : Pe masura ce modelele Al devin mai complexe, proiectarea unor indicatii eficiente va deveni, de
asemenea, mai dificila. Va trebui sa dezvoltam noi tehnici si instrumente pentru a gestiona aceasta complexitate.

Etica : Dupa cum sa mentionat mai sus, considerentele etice vor deveni din ce in ce mai importante in Prompt Engineering
. Va trebui sa abordam probleme precum partinirea, confidentialitatea si corectitudinea.

Evaluare : Pe masura ce solicitarile devin mai complexe si personalizate, evaluarea eficientei lor va deveni, de asemenea,
mai dificila. Va trebui sa dezvoltam noi valori si metode de evaluare pentru a tine pasul.
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- Cum sa pui mtrebari
Vaughan '



https://youtu.be/J8xfuCcXZu8
https://youtu.be/PmqGe8DtWgI

