FOReSIGHT

CURRIGULA IN
AUTOMATIZARE
INTELIGENTA

Ol roe

WWW.ERASMUSFORESIGHT.RO



https://www.erasmusforesight.ro/

DESPRE ACEST DOCUMENT

Despre proiect

Proiectul este FOReSIiGHT - Flexibility
and Resilience in Digital
Transformation and Intelligent
Automation - Advanced Skills and
Tools for Academia and
Entrepreneurs.

Acest proiect a fost dezvoltat in

programul Erasmus+ - Parteneriat
Strategic: 2020-1-RO01-KA203-
080368.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Acest document este creat in cadrul
Proiectului FOReSIGHT, de catre
echipa de proiect.

Coordonator: Academia de Studii
Economice Bucuresti.

El face parte din setul nostru
FOReSiGHT pentru prevederea si
integrarea abilitatilor de automatizare
inteligenta (IA).

Versiunile in engleza, germana,
italiana, croata si romana pot fi gasite
pe Platforma BLOCKS.
https://platform.blocks.ase.ro/

Disclaimer

FOReSIGHT este finantat de Uniunea
Europeana si reflectd in totalitate
punctul de vedere al autorilor.

Comisia Europeana nu este
responsabila pentru continut si pentru
orice utilizare a informatiilor pe care le
contine.




Cuprins
INTRODUGERE .......cocuitetiueusesssastssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssasssssssssssessssssessnes 3

O SCURTA PREZENTARE A DOCUMENTULUI «vviittiitieiteeeteeteesteesesesveeseesseesteesseesseesseenssesseessesssesnsesasessssssessssessesssenns 3
CONTEXTUL SI IMPORTANTA AUTOMATIZARII INTELIGENTE (lA) ..
IMPORTANTA INVATARII STRUCTURATE IN AUTOMATIZAREA INTELIGENTA (IA)

SCOPURILE $1 OBIECTIVELE CURRICULUM=ULUI 1evviteiteiteetietieiesteereeseeseestestestesteeseessessessessesssessessessessessssssesessessens 9
iNTELEGEREA AUTOMATIZARI INTELIGENTE ......oeoeeeeeeeeeeeeeeeeeteeseeeeeeseeseeesssssessassssesasssesnsanseens 12
BAZELE |A: TEHNOLOGI SI CONCEPTE ..viiitieiteeiteeiteeiteesteeteesesssesssessaesssesssesseessessesssessesssesssesssssssessesssesssasssenns 12
[A AVANSATA: TEHNOLOGI SI CONCEPTE ..euteutirtestesteeutetentestestesueeseensessessessesseentensessessessesssensessessessessesneensessens 16
REDUCEREA DECALAJULUI VOCABULAR/DICTIONAR IN LA Lottt s 20
DEZVOLTAREA CURRICULUMULUI PENTRU AUTOMATIZAREA INTELIGENTA .........cccccoveuunen. 21
ABORDAREA DEZVOLTARII CURRICULUMULUL 1ttt eetee ettt eet et e et e s saaeseaee e saaessaaessaassssasssssessssssssessssesssneesns 21
PROCESUL DE DEZVOLTARE A CURRICULUMULUI 1.cuvtevieieeetectteeteecteesteesteesteesteesteenveenvsenseensssnsessnesnsesaesssesssesssenns 25
SCOPUL SI PREZENTAREA GENERALA A CURRICULUMULUL .vveuvitectieteeteettesteete et ettt etesteeveeve e eaaesvesteeaeessessenvens 28
EXEMPLE DE CAI DE INVATARE PENTRU AUTOMATIZAREA INTELIGENTA ............ccccccoueeunnee. 30
CURRICULA PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA .......oovoiieececcceetteeeesesessssseessssssssssnns 32
CURRICULUM 1: MICROPROGRAM PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA PENTRU MANAGERI «..cvveveervecreenen. 32
CURRICULUM 2: PROGRAM PE TERMEN SCURT PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA PENTRU MANAGERI ...... 34
CURRICULUM 3: PROGRAM PE TERMEN LUNG PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA PENTRU MANAGERI ....... 36

CURRICULUM 4: MICROPROGRAM PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA PENTRU ANTREPRENORI
CURRICULUM 5: PROGRAM PE TERMEN SCURT PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA PENTRU ANTREPRENORI

CURRICULUM 6: PROGRAM PE TERMEN LUNG PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA PENTRU ANTREPRENORI 41
CURRICULUM 7: MICROPROGRAM PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA PENTRU STUDENTII DE AFACERI -

LICENT A ettt ettt ettt ettt ettt st a e e st e te st e e besaeeh e eaten e e sbeebe e st e st emeenE e beehe e et e atenbeSheeb e e Rt e Rt et e A e bt eheenten b e besheeheeneentetents 43
CURRICULUM 8: PROGRAM PE TERMEN SCURT PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA PENTRU STUDENTII DE
AFACERI = LICENTA 1tutetetesteettetteute st e testeettestetessesbesbeeseemteneebesaeebeententesaeabesaeeatentanseabesbeeaeentensensenbesbeeseentansensens 44
CURRICULUM 9: PROGRAM PE TERMEN LUNG PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA PENTRU STUDENTII DE
AFACERI = LICENTA .tutetetesttettetteute st e testeettestetessesteebeeseeaeeneebesaeebeentantesseabesaeeaeensenteabesbeeneententensenbesbeeneentansesaens 46
CURRICULUM 10: MICROPROGRAM PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA PENTRU STUDENTII DE AFACERI -
ABSOLVENT ceittietteiteeteeteeiteeteetestteessesseesseetaeseesseenseesseeaseesseassasssesssesseessseaseanseenseensensseassesssesseesseesseesseasannsenns 48
CURRICULUM 11: PROGRAM DE SCURTA DURATA PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA PENTRU STUDENTII DE
AFACERI = ABSOLVENT 1utteteeteeiteeteetesteesteesseesteesseesseeseesseassesssesssesssssssesssssssesssesesssesssesssessessssssesssessesssesssenns 50
CURRICULUM 12: PROGRAM PE TERMEN LUNG PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA PENTRU STUDENTII DE
AFACERI = ABSOLVENT 1utteteeteeteeteetesteesseesteesteesseesseessesseassesssesssesssssssssssssssasssssesssesssesssessessssssssssssssesssesssenns 52
CURRICULUM 13: MICROPROGRAM PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA PENTRU STUDENTII NON-TECH -
LICENT A ittt ettt et ettt ettt sttt e st e st e st e e be s ueeh e eaten e e ebeebeeae e st eneesE e beeheeateatenbeSheebeeae e Rt et e Eeebe ekt ententebesheeheeaeentetentes 54
CURRICULUM 14: PROGRAM DE SCURTA DURATA PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA PENTRU STUDENTII
NON-TECH = LICENTA <o teteite sttt ettt ettt ettt e e st e st e s ae e st et e st e s besheeat et e s besbeebesaees e et e beabeeheententenbeseesbesaeensensentes 55
CURRICULUM 15: PROGRAM PE TERMEN LUNG PRIVIND AUTOMATIZAREA INTELIGENTA PENTRU STUDENTII NON-
TECH = LICENTA 1tttuteutetertestteteetteute st e s besteeat et e tesbesteebeebeeat e e e besaeebeeatenteaseabesaeeheensemseabesbeebeentensesebesbeeneentansenaens 57
REFERINTE ...ttt s e st a s as s s s ab e s b s b s aa e sabe s b e sabessabesaneesane 59






Introducere

O scurta prezentare a documentului

Acest document prezinta programe cuprinzatoare pentru Automatizarea Inteligenta (IA),
un domeniu in evolutie rapida care integreaza robotica cu diverse tehnologii emergente

pentru a transforma eficienta numeroaselor procese din industrii '2.

Curriculum-urile sunt concepute pentru a oferi cai de invatare structurate pentru diferite
tipuri de participanti, pentru a elimina decalajele actuale de competente si pentru a

promova activitati de perspectiva in dezvoltarea competentelor.

Acestea cuprind o gama larga de subiecte, de la elementele de baza ale tehnologiilor si
conceptelor IA pana la subiecte avansate, cum ar fi managementul riscului in IA,
dezvoltarea strategica/managementul pentru Al, cazuri de utilizare pentru implementarea
IA si guvernarea Al 3. Curricula abordeaza, de asemenea, nevoia de a reduce decalajul
vocabular/dictionar al IA, asigurédndu-se ca cursantii pot comunica si colabora eficient in

acest domeniu.

Sunt concepute pentru diferite durate de program, inclusiv programe micro, pe termen
scurt si pe termen lung. Fiecare program include o descriere detaliata a abilitatilor care

trebuie dezvoltate si a procedurilor de evaluare.

Dezvoltarea acestor programe este informata de informatiile de la firme de consultanta si
organizatii de cercetare de top, inclusiv Gartner 4, UiPath °, EY %si Bearing Point 7, dar nu
numai. Aceste surse ofera informatii valoroase despre cele mai recente tendinte si cele mai
bune practici in IA, care sunt incorporate in programele de invatamant pentru a se asigura

ca sunt relevante si actualizate.

! https://www.ey.com/en_gl/intelligent-automation

2 https://www.ey.com/en us/consulting/intelligent-automation-consulting-services

3 https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/tmt/tmt-pdfs/ey-intelligent-automation.pdf?download
4 https://www.advsyscon.com/blog/gartner-it-automation/

S https://www.uipath.com/rpa/intelligent-process-automation

¢ https://www.ey.com/en us/consulting/intelligent-automation-consulting-services

7 https://research.nelson-hall.com/search/?&avpage-views=article&d=80979&fv=1
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Context si importanta automatizarii inteligente (1A)

Automatizarea inteligenta (IA) este o tehnologie transformatoare care combina capacitatile
Robotic Process Automation (RPA) si Inteligenta Artificiala (Al) pentru a automatiza procese
complexe care necesita luarea de decizii si invatarea din experienta 8. Importanta IA in era
digitala de astazi nu poate fi exagerata. Reformeaza modul in care opereaza intreprinderile,
oferind oportunitati fara precedent de eficienta, acuratete si scalabilitate. IA nu se refera
doar la automatizarea sarcinilor, ci la cresterea capacitatilor umane si la eliberarea
angajatilor sa se concentreze pe activitati cu valoare mai mare. Acesta permite organizatiilor
sa automatizeze procese complexe considerate anterior a fi domeniul exclusiv al oamenilor.
Aceasta include sarcini care necesita intelegerea limbajului natural, recunoasterea
tiparelor, luarea de decizii bazate pe reguli si invatarea din experientele trecute. Cu toate
acestea, automatizarea poate inlocui ’in continuare 85 de milioane de locuri de munca
pana in 2025 .

Impactul Al este de amploare, acopera diverse industrii si sectoare, iar importanta sa este
in crestere. Poate transforma operatiunile, serviciul pentru clienti, managementul IT si alte
domenii de afaceri. Prin automatizarea sarcinilor de rutina, 1A permite companiilor sa
furnizeze servicii mai eficient si mai precis, imbunatatind satisfactia clientilor si avantajul

competitiv.

Mai mult, A joaca un rol crucial in analiza datelor si luarea deciziilor. Poate procesa cantitati
mari de date mult mai rapid si mai precis decat oamenii, oferind informatii valoroase pentru
a conduce luarea deciziilor strategice. |A poate invata si din aceste date, imbunatatindu-si

performanta n timp.

m INTELLIGENT PROCESS AUTOMATION MARKET SIZE, 2022 T0 2032 (USD BILLION)
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Source: www.precedenceresearch.com

8 https://www.uipath.com/rpa/intelligent-process-automation
? https://www3.weforum.org/docs/WEF Future of Jobs 2020.pdf
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Sursa: Precedence Research, 202210

"0 https://www.precedenceresearch.com/intelligent-process-automation-market - link pentru raportul 2023
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North America in
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The market was valued at
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INTELLIGENT PROCESS covering niche topics
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EMERGEN

Sursa: Emergen Research, 2023"

Nevoia de muncitori calificati in IA

Importanta tot mai mare a |A creeaza o cerere de muncitori calificati in domeniu. Nevoia de
lucratori calificati in IA este determinata de mai multi factori, inclusiv complexitatea tot mai
mare a tehnologiilor IA, numarul tot mai mare de organizatii care adopta IA si nevoia ca

lucratorii |A sa aiba o intelegere profunda atat a afacerii, cat si a tehnologiei.

Automation and Al will change the skills needed in the workforce
Total is for United States and 14 Western European countries

SKILLS Physical and manual Baslc cognitive Higher cognitive Soclal and emotional Technological

Hours spent, a
in 2016 n
Billion
140 119

Change in
hours spent
by 2030
%
Skills with General equipment Basic data input A Creativity A Entrepreneurship 4 Advanced IT skills
the biggest operation and navigati and pr ing 4 Complex information and initiative and programming
shift in Inspecting and Basic literacy, processing and taking 4 Basic digital skills
demand monitoring numeracy, and interpretation 4 Leadership and

communication managing others

Sursa: McKinsey, 20182

" https://www.emergenresearch.com/industry-report/intelligent-process-automation-market
12 https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/skill-shift-automation-and-the-future-of-the-workforce
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Exista mai multe provocari asociate cu dezvoltarea competentelor in IA. O provocare este
natura in schimbare rapida a domeniului. Tehnologiile IA evolueaza constant, ceea ce
nseamna ca lucratorii IA trebuie sa fie capabili sa tina pasul cu cele mai recente tendinte.
O altd provocare este nevoia de mai multe programe de formare disponibile. Un numar
limitat de programe de formare ofera instruire cuprinzatoare in IA. Acest lucru face dificil
pentru oameni sa gaseasca pregatirea de care au nevoie pentru a-si dezvolta abilitatile de

care au nevoie pentru a avea succes in domeniu.

HOW WORKFORCE SKILLS WILL SHIFT

RETRAIN

Raise skill levels of employees
by teaching them new or
more advanced skills

MINDSET SHIFT

Instilling a culture of life-long
learning and providing training
opportunities for employees

ORGANIZATIONAL SET-UP REDEPLOY
More agile corporate structures Shift parts of the workforce
featuring less hierarchy and more by redefining work tasks or

collaborative team networks redesigning processes

“NEW COLLAR” JOBS Structural  Fiye options HIRE
Activities will be reallocated design changes_ for companies Acquire individuals or teams
between workers with different skill =~ bUI|d their Wlﬂl ﬂl!_% feltlil'lISlte :;llls.

i increasing the workforce
levels, creating a new set of the realltles workforce fOI' g

middle-skill positions \ shifting skill the future
needs

CONTRACT

Leverage external workers, such
as contractors, freelancers, or
temporary workers

WORKFORCE COMPOSITION
The booming gig economy will lead
to arise in the use of independent
contractors and freelancers

RELEASE

Remove skills not needed by
freezing new hiring, waiting for
normal attrition and retirement, or,
in some cases, laying off workers

C-SUITE AND HR CHANGES
Senior leadership and key functions
will also need to adapt, including a
change in CEO mindset and talent
strategies to orchestrate the changes

—aadll
Sursa: McKinsey, 2018'"3

Necesitatea unei abordari structurate a dezvoltarii curriculare

In ciuda beneficiilor semnificative ale Al, adoptarea acesteia este o provocare. Acestea
includ nevoia de investitii initiale substantiale, complexitatea integrarii tehnologiilor IA cu
sistemele existente si nevoia de competente si expertiza pentru gestionarea si intretinerea
acestor sisteme. Prin urmare, o abordare structurata a finvatarii si a dezvoltarii

competentelor este esentiald pentru a valorifica intregul potential al Al

Provocarile asociate cu dezvoltarea competentelor in IA evidentiaza necesitatea unei

abordari structurate a dezvoltarii curriculumului. Un curriculum structurat asigura ca

13 https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/skill-shift-automation-and-the-future-of-the-workforce
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~

studentii sunt expusi la cele mai recente tehnologii IA si isi pot dezvolta abilitatile de care

7

au nevoie pentru a reusi in domeniu.

In sectiunile urmé&toare, vom aprofunda diferitele aspecte ale A, inclusiv conceptele sale
de baza si avansate, managementul riscurilor, dezvoltarea strategica, cazurile de utilizare si
guvernanta. De asemenea, vom oferi programe detaliate pentru diferite durate ale
programului, subliniind abilitatile care trebuie dezvoltate si procedurile de evaluare care

vor fi utilizate.

Importanta invatarii structurate in automatizarea inteligenta (1A)

Automatizarea inteligenta (IA) este complexa si evolueaza rapid, cu noi tehnologii,
metodologii si bune practici care apar in mod regulat. Acest lucru face ca indivizii si
organizatiile sa fie esential sa se implice in invatarea structurata pentru a intelege si a utiliza

eficient IA.

Invatarea structurata ofera o abordare sistematica a intelegerii diferitelor componente ale
IA, de la concepte si tehnologii de baza pana la subiecte mai avansate. Permite cursantilor
sa construiasca o bazad solida de cunostinte si apoi sa o extinda treptat, asigurdnd o

intelegere cuprinzatoare a domeniului.

In plus, invatarea structurata este esentiald pentru reducerea decalajului de competente in
IA. Multe organizatii au nevoie de profesionisti mai calificati pentru a implementa eficient
IA. O abordare structurata a invatarii poate aborda aceasta problema oferind cai si
obiective clare de invatare, permitand cursantilor sa dezvolte abilitatile necesare in mod

sistematic si eficient.

Invatarea structurata joaca, de asemenea, un rol cheie in stimularea inovatiei in Al. Oferirea
unei intelegeri profunde a tehnologiilor si metodologiilor 1A echipeaza cursantii cu
cunostintele si abilitatile necesare pentru a inova si a conduce imbunatatiri in

implementarea IA.

In plus, invatarea structurata este esentiala pentru a asigura utilizarea sigura si etica a IA.
Acesta poate oferi cursantilor o intelegere aprofundata a riscurilor potentiale si a
consideratiilor etice asociate cu IA si ii poate dota cu abilitatile de a gestiona aceste riscuri

n mod eficient.

In sectiunile urmatoare, vom oferi programe detaliate pentru invatarea structurata in IA,

acoperind diferite durate ale programului si descriind in mod clar abilitatile care trebuie



dezvoltate si procedurile de evaluare. Aceste programe sunt concepute pentru a oferi o
abordare cuprinzatoare si structurata a invatarii in I1A, asigurédndu-se ca cursantii sunt bine

echipati pentru a valorifica intregul potential al acestei tehnologii transformatoare.

Un curriculum structurat privind IA ar trebui sa includa urmatoarele elemente:

O baza in elementele de baza ale IA, cum ar fi Al, invatarea automata si RPA.

Instruire in subiecte avansate de IA, cum ar fi procesarea limbajului natural, viziunea
computerizata si analiza predictiva.

Instruire in utilizarea instrumentelor si platformelor IA.

Expunerea la proiecte de IA din lumea reala.

Fvaluarea cunostintelor si aptitudinilor

Scopurile si obiectivele curriculei

Scopul principal al curriculei este de a oferi o cale de invatare cuprinzatoare si structurata
pentru indivizi si organizatii care doresc sa inteleaga si sa foloseasca automatizarea
inteligenta (lIA). Curricula urmareste sa doteze cursantii cu cunostintele si abilitatile
necesare pentru a naviga peisajul complex al IA, de la concepte si tehnologii de baza la
subiecte mai avansate. Curricula sunt concepute pentru a fi flexibile si adaptabile, tinand
contde diverse durate ale programului si preferinte de invatare. Ele ofera o foaie de parcurs
pentru invatarea in IA, ghidand cursantii de la elementele de baza la subiecte mai avansate

si echipandu-i cu abilitatile necesare pentru a reusi in acest domeniu care evolueaza rapid.
Obiectivele specifice ale curriculei sunt urmatoarele:

1. intelegerea fundamentala : Pentru a oferi o baza solida de cunostinte in IA, inclusiv

o intelegere a tehnologiilor si conceptelor de baza implicate.

2. Cunostinte avansate : pentru a aprofunda in subiecte mai avansate in IA, cum ar fi

managementul riscurilor, dezvoltarea strategica, cazuri de utilizare si guvernanta.

3. Dezvoltarea abilitatilor : Pentru a ajuta cursantii sa dezvolte abilitati practice

pentru a implementa si gestiona eficient tehnologiile IA.



Reducerea decalajului de vocabular : pentru a se asigura ca cursantii pot
comunica si colabora in mod eficient in domeniul IA prin reducerea decalajului

vocabular/dictionar.

Managementul riscurilor : pentru a dota cursantii cu cunostintele si abilitatile

necesare pentru a identifica si gestiona riscurile potentiale ale Al.

Inovare si dezvoltare strategica : pentru a stimula inovatia si gandirea strategica

in |A, permitand cursantilor sa conduca imbunatatiri in implementarea IA.

Consideratii etice : Pentru a oferi cursantilor o intelegere aprofundata a
consideratiilor etice asociate cu IA, promovand utilizarea sigura si responsabila a

tehnologiilor IA.

Evaluare si imbunatatire continua : pentru a stabili proceduri de evaluare clare
care sa permita cursantilor sa-si evalueze progresul si sa identifice domeniile de

fmbunatatire.

Cunoasterea tehnologiilor si
conceptelor IA

Abilitatea de a aplica IA la
problemele din lumea reala

Abilitatea de a gestiona
riscurile asociate cu IA

Abilitatea de a dezvolta si
implementa strategii de IA

Abilitatea de a utiliza cazuri
pentru implementarea IA

Capacitatea de a guverna IA

10
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Intelegerea automatizarii inteligente

Bazele IA: tehnologii si concepte

Automatizarea inteligenta (IA) este un domeniu de ultima ora care combina automatizarea
traditionala cu inteligenta artificiala (Al) pentru a crea sisteme capabile sa indeplineasca
sarcini care necesita de obicei inteligenta umana. Aceste sarcini variaza de la activitati
simple bazate pe reguli pana la procese complexe care necesita luare a deciziilor, rezolvare

de probleme si capacitati de invatare '

Doua tehnologii cheie aflate in centrul IA sunt automatizarea proceselor robotizate (RPA) si
inteligenta artificiala (Al).

Intelligent Automation

A combination of artificial intelligence (Al)
and robotic process automation (RPA)

Artificial
Intelligence
(A1) Robotic
Process
Automation
(RPA)

AR enables insight-driven
analytics, decision-making and

personnel management
RPA automates

processes and reduces human
participation in them

Sursa: SAM Solutions, 202313

Robotic Process Automation (RPA) este o tehnologie care utilizeaza roboti software sau
,boti” pentru a automatiza sarcini repetitive, bazate pe reguli. Acesti roboti pot interactiona

cu sistemele digitale si software-ul la fel ca un utilizator uman, efectuadnd sarcini precum

14 https://www.gartner.com/en/information-technology/glossary/robotic-process-automation-rpa
'S https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/skill-shift-automation-and-the-future-of-the-workforce

12
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introducerea de date, procesarea tranzactiilor si raspunzand la intrebarile simple ale

serviciului clienti '®.

Inteligenta artificiala (Al) , pe de alta parte, se refera la un set de tehnologii care permit
masinilor sa imite inteligenta umana. Aceasta include invatarea automata (unde masinile
pot invata din experientd), procesarea limbajului natural (unde masinile pot intelege si
genera limbajul uman) si viziunea computerizata (unde masinile pot interpreta informatiile

vizuale) V. Inteligenta artificiald (IA) poate fi, de asemenea, clasificata in trei tipuri:

e Inteligenta artificiala ingusta (ANI)
e Inteligenta generala artificiala (AGI)
e Super inteligenta artificiala (ASI)

3 TYPES OF

Artificial Intelligence

STAGE 1

SOURCE: MENTALSTACK

Sursa: MentalStack by BBVA, 20238

Atunci cand sunt combinate, RPA si Al creeaza sisteme de automatizare inteligenta care pot
indeplini sarcini repetitive, pot invata din experienta, se pot adapta la situatii noi si pot lua
decizii bazate pe reguli si modele complexe. Acest lucru face ca IA sa fie un instrument
puternic pentru imbunatatirea eficientei, reducerea erorilor si eliberarea lucratorilor umani

pentru a se concentra pe sarcini mai strategice si creative 7.

16 https://www.uipath.com/rpa/robotic-process-automation
7 https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/an-executives-guide-to-ai
'8 https://www.bbvaopenmind.com/en/technology/artificial-intelligence/intellectual-abilities-of-artificial-intelligence/

% https://www.ey.com/en ro/intelligent-automation
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE VS
MACHINE LEARNING VS DEEP LEARNING

© Ariificial Intelligence

Development of smart systems and machines that can carry
out tasks that typically require human intelligence

© Deep Learning

Uses an artificial neural
network to reach accurate
conclusions without human

intervention

Sursa: SCS, 202020

Conceptul de |A se extinde si pentru a include si alte tehnologii, cum ar fi chatbot-uri, agenti
virtuali si procesarea inteligenta a documentelor, care utilizeaza Al pentru a interactiona cu

utilizatorii, a raspunde la intrebari si a procesa date nestructurate 2'.

Advantages and Disadvantages
of Intelligent Automation

X

Efficient use of equipment » Establishing a robust

and manpower governance

Increased effectiveness o Creating a proper IT

Lower costs and high ROI environment and

Seamless customer technological ecosystem

experience © Developing the

Enhanced cybersecurity implementation strategy

U Snertical e and choosing the right tools

rather than on mundane ® Restructuring the existing

work system and retraining
employees

© Teaching necessary metrics
and assigning tasks to it

© Managing risks

sam ®,
Souwutions

Sursa: SAM Solutions, 202322

20 https://www.scs.org.sg/articles/machine-learning-vs-deep-learning
21 https://www.bearingpoint.com/en/services/technology/data-analytics-ai/
22 https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/skill-shift-automation-and-the-future-of-the-workforce
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Advanced IA: Tehnologii si concepte

Pe masura ce ne adancim in domeniul automatizarii inteligente (IA), intdlnim tehnologii si
concepte mai avansate care se extind dincolo de elementele de baza ale automatizarii
proceselor robotizate (RPA) si ale inteligentei artificiale de bazad (Al). Aceste elemente
avansate ale |A permit automatizarea sarcinilor mai complexe si permit o mai mare

adaptabilitate si capacitati de invatare 2.

O astfel de tehnologie avansata este Machine Learning (ML), un subset de Al care permite
masinilor sa invete din date fara a fi programate in mod explicit. Algoritmii ML pot identifica
modele in seturi mari de date si pot face predictii sau decizii pe baza acestor modele.
Aceastd tehnologie este esentiald in IA pentru sarcini precum fintretinerea predictiva,

detectarea fraudelor si segmentarea clientilor 24,

Meaningful
Compression

Structure Image

. e Customer Retention
Discovery Classification

Big data Dimensionality Feature Idenity Fraud

isualistai ) Classification Diagnostics
Visualistaion Reduction Elicitation Detection 8

Advertising Popularity
Prediction

Learning Learning Weather

Forecasting
L]
M ac h I n e Population

Growth
Prediction

Recommender Unsupervised SUPeersed

Systems

Clustering Regression
Targetted

Marketing

Market
Forecasting

Customer

Segmentation L ea r n i ng

Estimating
life expectancy

Real-time decisions Game Al

Reinforcement
Learning

Robot Navigation Skill Acquisition

Learning Tasks

Sursa: WordStream, 202125

23 https://www.gartner.com/en/information-technology/glossary/robotic-process-automation-rpa
24 https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/an-executives-guide-to-ai
25 https://www.wordstream.com/blog/ws/2017/07/28/machine-learning-applications
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Procesarea limbajului natural (NLP) este o altd tehnologie avansata Al folosita adesea in
IA. NLP permite masinilor sa inteleaga si sa genereze limbajul uman, permitdndu-le sa
interactioneze cu utilizatorii mai natural si mai intuitiv. Aceasta tehnologie este folosita in
mod obisnuit in chatbot-uri si asistenti virtuali, care pot intelege interogarile utilizatorilor si

pot oferi raspunsuri relevante . Aflati mai multe despre NLP la DeepLearning.ai?®’

Automatizarea cognitiva , un alt concept avansat in IA, se referd la sisteme care pot
gestiona date nestructurate (cum ar fi text, imagini si voce) si pot lua decizii pe baza acestor
date. Aceste sisteme folosesc o combinatie de ML, NLP si alte tehnologii Al pentru a imita
cunoasterea umana, permitandu-le sa realizeze sarcini precum analiza documentelor,

analiza sentimentelor si chiar diagnosticarea medicala 2.

To bring Al and ML technology

To automate mundane,
everyday tasks

Process-oriented

Simple day-to-day tasks
Almost immediate

Uses basic technologies such
as screen mapping,
automation, etc.

into the automation workflow
and assist humans in decision-
making

Knowledge-based

More complex tasks

Takes time

Uses advanced technologies
such as NLP, data mining,
semantic analysis, etc.

Can handle exceptions on its
own and requires no human
intervention

Trend analysis, customer
service interactions,
behavioral analysis, email
automation, etc.

Requires human intervention
for handling exceptions

Data entry, claims processing,
resume scanning, order
processing.

Sursa: ApexOn, 202127

Process Mining este o tehnica utilizata in IA pentru a descoperi, monitoriza si imbunatati
procesele reale prin extragerea cunostintelor din jurnalele de evenimente disponibile in
sistemele de informatii actuale . Aceasta tehnica permite organizatiilor sa obtina informatii

despre operatiunile lor si sa identifice oportunitati de automatizare.

26 https://forum.uipath.com/t/nlp-implementation-through-uipath/147925

27 https://www.deeplearning.ai/resources/natural-language-processing/

28 https://www.techtarget.com/searchcio/definition/cognitive-automation

2 https://www.apexon.com/blog/rpa-vs-cognitive-automation-what-you-need-to-know/
30 https://www.bearingpoint.com/en-ie/insights-events/insights/process-mining/
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What is Process Mining?
Application of data analytics tools and concepts to improve workflows

501
) l__..__l‘
O ORDERCREATION
WAREHOUSE Ve \_\\ 01-05-2021 15:55:08
MANAGEMENT SYSTEM (G

O ORDER TRANSMISSION

®© ® @O

TRANSPORTATION
O ORDERPICKING

MANAGEMENT SYSTEM
02-05-202108:12:52
é’ly-;p:-c

>

ENTERPRISE RESSOURES PLANNING © ORDERSHIPPING, ¢ 200111:47:02

Sursa: Towards Data Science, 20213!

Intelligent Document Processing (IDP) este o aplicatie avansata a IA care implica
extragerea si procesarea informatiilor din documente nestructurate. Solutiile IDP utilizeaza
o combinatie de OCR (Recunoastere optica a caracterelor), ML si NLP pentru a converti
datele nestructurate intr-un format structurat care poate fi utilizat pentru analize sau

procesari ulterioare 2.

Classification Extraction

Auto-mapping
improves

Auto-classification
improves

EEE o | :

Unstructured E E E E Structured
data data

Step 1: Step 2: Step 4:
Auto Manual Auto Extraction Manual
Classification Classification & Mapping Reconciliation

(if needed)

Sursa: Towards Data Science, 202133

31 https://towardsdatascience.com/what-is-process-mining-683b5eb6547¢

32 https://www.uipath.com/product/document-understanding
33 https://www.altexsoft.com/blog/intelligent-document-processing/
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Reducerea decalajului vocabular/dictionar in 1A

Ca si in orice domeniu de specialitate, automatizarea inteligenta (IA) vine cu propriul set de

terminologii si jargon. Intelegerea acestor termeni este cruciala pentru comunicarea s

colaborarea eficienta in zona. Cu toate acestea, evolutia rapida a tehnologiilor 1A s
diversitatea disciplinelor implicate pot duce adesea la un ,decalaj de vocabular”, in care
diferiti factori interesati pot folosi alti termeni pentru a se referi la acelasi concept sau acelasi

cuvant pentru a se referi la concepte diferite.

Reducerea acestui decalaj de vocabular este un aspect esential al invatarii in IA. Aceasta
implica Tnvatarea definitiilor termenilor cheie si intelegerea contextului acestora si a
modului in care sunt utilizati In practica. Acest lucru poate ajuta la asigurarea unei
comunicari clare, la reducerea neintelegerilor si la facilitarea colaborarii eficiente intre

profesionistii Al.

Unii dintre termenii cheie din IA includ:

Automatizare robotica

Utilizarea robotilor software pentru a automatiza sarcini repetitive, bazate
a proceselor (RPA)

pe reguli.

Inteligentd artificiald

i Un set de tehnologii care permit masinilor sd imite inteligenta umana.

Tnvatare ats ( . o o on . oL :
nvatare automata (ML) sybset de Al care permite masinilor s& invete din date fard a fi

programate in mod explicit.

Procesarea limbajului

o O tehnologie Al care permite masinilor sa inteleaga si sd genereze limbajul
natural ( )

uman.

A . PR s . . . A
Automatizare cognitva Sisteme care pot gestiona date nestructurate si pot lua decizii pe baza

acestor date.

Exploatare de proces () tehnica folosits pentru a descoperi, monitoriza si imbunatati procesele

reale prin extragerea cunostintelor din jurnalele de evenimente

Procesarea inteligenta

'@ Extragerea si procesarea informatiilor din documente nestructurate folosind
a documentelor (IDP)

o combinatie de OCR, ML si NLP
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Dezvoltarea curriculumului pentru automatizarea inteligenta

Abordarea dezvoltarii curriculare

Elaborarea unui curriculum pentru automatizarea inteligenta (IA) necesita o abordare

sistematica si atenta. Scopul este de a crea o cale de invatare cuprinzatoare care sa acopere

conceptele si tehnologiile cheie in IA si sa abordeze abilitatile practice necesare pentru

implementarea si gestionarea eficienta a sistemelor IA. In special, curriculum-ul integreaza

si aspecte legate de rezilienta si previziune, pregatind cursantii sa se adapteze la schimbari

si sa anticipeze tendintele viitoare in domeniul IA.

Urmatoarele principii ne ghideaza abordarea dezvoltarii curriculumului pentru IA:

Centrat pe cursant : Curriculumul este conceput cu elevul in centru. Acesta ia in
considerare mediile diverse si nevoile de invatare ale cursantilor si ofera cai de

invatare flexibile care se adreseaza diferitelor stiluri si ritmuri de invatare.

Cuprinzator : Curriculumul acopera o gama larga de subiecte in IA, de la concepte
si tehnologii de baza pana la subiecte mai avansate, cum ar fi managementul
riscurilor, dezvoltarea strategica si guvernanta. De asemenea, abordeaza nevoia de
a reduce decalajul de vocabular in IA, asigurdndu-se ca cursantii pot comunica si

colabora eficient in acest domeniu 3%

Rezilienta si previziune : curriculum-ul integreaza aspecte legate de rezilienta si
previziune, echipand cursantii cu abilitdtile de a se adapta la schimbari si de a
anticipa tendintele viitoare in IA. Aceasta include intelegerea riscurilor si
provocarilor potentiale in Al si elaborarea de strategii pentru a atenua aceste riscuri

si a profita de noi oportunitati 3.

Practic : curriculum-ul pune accent pe abilitatile practice si aplicatiile IA. Include
exercitii practice si proiecte care le permit cursantilor sa aplice ceea ce au invatat in
contexte reale. De asemenea, ofera studii de caz si exemple din diverse industrii

pentru a ilustra aplicatiile practice ale |A 3637,

34 https://venturebeat.com/virtual/meeting-the-challenge-of-skill-gaps-in-the-age-of-digital-transformation/

35 https://www.ey.com/en be/workforce/the-ever-growing-importance-of-ld-in-the-future-of-work

36

https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/industries/education/our%20insights/the%20skills%20revolution%20and %2

0the%20future%200f%20learning%20and%20earning/the-skills-revolution- si-viitorul-invatarii-si-raportului-castigurilor-f.pdf

37 https://www.bearingpoint.com/en/insights-events/insights/the-war-for-talent/
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5. Actualizat : curriculum-ul este actualizat in mod regulat pentru a reflecta cele mai
recente tendinte si evolutii in IA. Se bazeaza pe informatii de la firme de consultanta

si organizatii de cercetare de top.

6. Evaluare si evaluare : Curriculumulinclude proceduri clare de evaluare care permit
cursantilor sa-si evalueze progresul si sa identifice domeniile de Tmbunatatire.

Acestea pot include chestionare, teme, proiecte si examene.

7. Colaborare siretea: Curriculumulincurajeaza colaborarea si crearea de retele intre
cursanti. Acest lucru poate fi facilitat prin proiecte de grup, forumuri de discutii si

evenimente de networking.

Reducerea decalajului in competentele actuale

Unul dintre obiectivele cheie ale curriculum-ului de automatizare inteligenta (I1A) este acela
de a reduce lacunele in abilitatile actuale. Pe masura ce domeniul IA continua sa evolueze,
noi competente apar in mod constant, in timp ce altele devin invechite. Aceasta natura
dinamica a domeniului poate duce adesea la un deficit de competente, in care abilitatile
detinute de indivizi si organizatii nu se potrivesc cu abilitdtile necesare pentru

implementarea si gestionarea eficienta a sistemelor de IA.

Pentru a aborda aceasta problema, curriculumul include o evaluare cuprinzatoare a
abilitatilor actuale si identifica domeniile in care este necesara imbunatatirea. Aceasta
evaluare se bazeaza pe cele mai recente cercetari si informatii de la firme de consultanta si

7

organizatii de cercetare de top.

Curriculumul oferd apoi cai de invatare directionate pentru a elimina aceste lacune de
competente. Aceste cai de invatare acopera o gama larga de subiecte in IA, de la concepte
si tehnologii de bazad pana la subiecte mai avansate, cum ar fi managementul riscurilor,
dezvoltarea strategica si guvernanta. Acestea includ, de asemenea, exercitii practice si

proiecte care permit cursantilor sa-si aplice noile abilitati in contexte reale.

Pe langa reducerea decalajelor in competentele actuale, curriculum-ul urmareste, de
asemenea, sa doteze cursantii cu rezilienta si previziunea necesare pentru a se adapta la
schimbari si a anticipa tendintele viitoare in |A. Aceasta include intelegerea riscurilor si
provocarilor potentiale in Al, dezvoltarea de strategii pentru a le atenua si valorificarea

noilor oportunitati.

Prin eliminarea decalajelor in competentele actuale si incurajand rezilienta si previziunea,

curriculumul Tsi propune sa pregateasca cursantii pentru viitorul IA. li echipeaza cu
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cunostintele si abilitatile de care au nevoie pentru a naviga in peisajul complex al IA sifi da

putere sa conduca Imbunatatiri in implementarea si managementul IA.
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Integrarea diferitelor subiecte IA

Integrarea diferitelor subiecte IA intr-un curriculum coeziv este esentiala pentru invatare.
Curriculumul este conceput pentru a oferi o intelegere cuprinzatoare a IA, acoperind
diverse subiecte de la niveluri de baza pana la niveluri avansate. Aceste subiecte nu sunt
predate izolat, ci sunt integrate pentru a permite cursantilor sa inteleaga modul in care se

raporteaza intre ei si domeniul mailarg al I1A.

Curriculumul incepe cu subiecte fundamentale, cum ar fi bazele tehnologiilor si
conceptelor |A, care ofera bazele pentru intelegerea subiectelor mai avansate. Aceste
subiecte de baza includ automatizarea proceselor robotizate (RPA), inteligenta artificiala

(Al) si terminologiile cheie utilizate Tn IA.

Bazéndu-se pe aceasta baza, curriculumul se adanceste apoi in subiecte mai avansate, cum
ar fi invatarea automata (ML), procesarea limbajului natural (NLP), automatizarea cognitiva,
minarea proceselor si procesarea inteligenta a documentelor (IDP). Aceste subiecte sunt
integrate pentru a le permite cursantilor sa vada cum se interactioneaza si contribuie la

domeniul general al Al

Curriculumul integreaza, de asemenea, subiecte legate de implementarea practica si
managementul sistemelor IA. Acestea includ managementul riscului in Al, dezvoltarea si
managementul strategic pentru Al, cazuri de utilizare pentru implementarea Al si
guvernarea Al. Aceste subiecte sunt cruciale pentru intelegerea aspectelor tehnice ale Al si
a consideratiilor strategice si operationale implicate in implementarea si gestionarea

sistemelor Al.

Pe langa aceste subiecte tehnice si practice, curriculum-ul integreaza si aspecte de
rezilienta si previziune. Aceasta include intelegerea riscurilor si provocarilor potentiale in
|A, dezvoltarea strategiilor de atenuare a acestor riscuri si anticiparea tendintelor viitoare in
IA. Integrarea rezilientei si previziunii in curriculum Ti pregateste pe cursanti sa se adapteze

la schimbari si sa profite de noi oportunitati in domeniul IA, care evolueaza rapid.

Prin aceasta abordare integrata, curriculumul ofera o calatorie de invatare cuprinzatoare si
coerenta, care echipeaza cursantii cu cunostintele si abilitatile de care au nevoie pentru a

reusi in domeniul IA.

Activitati de perspectiva in dezvoltarea competentelor

In domeniul in evolutie rapida al automatizarii inteligente (IA), este necesar mai mult decét
dobéndirea competentelor actuale. Cursantii trebuie, de asemenea, sa fie pregatiti sa

dezvolte in mod continuu noi abilitati si sa se adapteze la tendintele si schimbarile viitoare
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din domeniu. Acest lucru necesita o abordare de perspectiva a dezvoltarii competentelor,

o componenta cheie a curriculum-ului nostru IA.

Curriculumul include mai multe activitati de perspectiva pentru a promova aceasta invatare

si adaptare continua. Aceste activitati includ:

1. Exercitii de previziune : Aceste exercitii incurajeaza cursantii sa anticipeze
tendintele si evolutiile viitoare in IA. Acestea pot implica analiza tendintelor actuale,

prezicerea evolutiilor si discutarea implicatiilor lor potentiale pentru Al.

2. Planificarea scenariilor : Aceasta implica crearea si analiza diferitelor scenarii
despre modul in care domeniul IA ar putea evolua. Acest lucru poate ajuta cursantii

sa dezvolte strategii de adaptare la diferite viitoare potentiale.

3. Module de invatare continua : curriculumul include module actualizate in mod
regulat pentru a reflecta cele mai recente tendinte si evolutii in IA. Aceste module
permit cursantilor sa ramana la curent cu cele mai recente cunostinte si abilitati in

domeniu.

4. Training pentru rezilienta : Aceasta implica dezvoltarea capacitatii de a se adapta
la schimbari si de a depasi provocarile in IA. Aceasta include intelegerea riscurilor si
provocarilor potentiale in I1A, dezvoltarea de strategii pentru a atenua aceste riscuri

si construirea rezilientei pentru a face fata schimbarilor si esecurilor.

5. Proiecte de inovare : Aceste proiecte incurajeaza cursantii sa aplice in mod
inovator cunostintele si abilitatile lor. Aceasta poate implica dezvoltarea de noi
solutii IA, Tmbunatatirea celor existente sau gasirea de noi aplicatii pentru

tehnologiile IA.

Prin aceste activitati de perspectiva, curriculum-ul isi propune sa echipeze cursantii cu
abilitatile si mentalitatea de care au nevoie pentru a naviga in viitorul IA. Incurajeaza o
cultura a invatarii si adaptarii continue, pregatind cursantii sa profite de noi oportunitati si

sa depaseasca provocarile din domeniul IA, care evolueaza rapid.

Procesul de dezvoltare a curriculumului

Elaborarea unui curriculum pentru automatizarea inteligenta (IA) este un proces sistematic

si iterativ care implica mai multi pasi cheie. Acesti pasi sunt mentionati pentru a se asigura
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ca curriculum-ul este cuprinzator, relevant si aliniat cu nevoile cursantilor si cu domeniul

evolutiv al Al 38,

1. Evaluarea nevoilor : primul pas in procesul de dezvoltare a curriculumului este
efectuarea unei evaluari a nevoilor. Aceasta implica identificarea cunostintelor si
abilitatilor de care elevii au nevoie pentru a reusi in domeniul Al. Acest pas a fost
deja facut in proiectul FOReSIiGHT inainte de implementarea lui, *’cu urmatoarele

rezultate:

1. De ce IA? Automatizarea inteligenta este inca un subiect relativ nou, care a
fost folosit doar recent in industrie. In timp ce in linii mari inseamné
combinarea automatizarii proceselor robotizate (RPA) cu inteligenta
artificiala (Al), aceasta din urma devine o prioritate pentru CIO numai dupa
ce RPA si-a dovedit valoarea. Mai mult, pe tot parcursul proiectului
FOReSIiGHT, Al a devenit un cuvant la moda odata cu aparitia ChatGPT si a
succesorilor sai; prin urmare, interesul a crescut enorm pentru subiect.
Aceasta cercetare a oferit un cadru de automatizare inteligenta (IA) bazat pe
patru piloni principali de strategie: investitie, experimentare, intretinere si
dezinvestire. Fiecare tehnologie IA identificata a fost evaluatd pe scurt
folosind literatura despre organizatii mari care lucreaza partial sau integral
cu tehnologiile identificate. Automatizarea inteligenta (IA) Tnseamna
realizarea automatizarii end-to-end prin combinarea tehnologiilor dovedite,
cum ar fi Robotic Process Automation (RPA) cu altele noi, cum ar fi Chatbots,
Process Mining, Data Mining sau Intelligent Optical Character Recognition
(IOCR). In timp ce piata RPA este pe cale sa totalizeze 2,4 miliarde de dolari
in 2022, bancile, companiile de asigurari, utilitatile si companiile de
telecomunicatii ca fiind cei mai importanti adoptatori, Gartner afirma ca alte
tehnologii sunt in vigoare. Noile tehnologii necesita oameni calificati sa
codifice si sa implementeze software-ul. Ne confruntam cu o perioadain care
organizatiile mari isi construiesc capacitatile interne - cunoscut si ca ,Centrul
de excelentd”, prin care evalueaza, antreneaza si ofera automatizari de baza
in intreaga organizatie. In acest context, obtinerea competentelor potrivite
n organizatie va insemna digitalizarea si supravietuirea acesteia. Prin
urmare, exista o legatura directa intre rezilienta afacerilor si a comunitatii si
IA, iar noutatea conceptelor si modelelor tehnologice si potentialele legaturi

cu afaceri rationalizeaza inca imbinarea dictionarelor intre specialisti.

38 https://www.aect.org/docs/AECTstandards2012.pdf
39 https://www.td.org/atd-blog/the-what-why-and-how-of-needs-assessments
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2. Obiective de invatare : Pe baza evaluarii nevoilor, pentru curriculum sunt definite
obiective de invatare clare si masurabile. Aceste obiective ghideaza dezvoltarea

curriculumului si ofera un punct de referinta pentru evaluarea eficacitatii acestuia “°.

3. Dezvoltarea continutului : Urmatorul pas este dezvoltarea continutului
curriculumului. Aceasta implica selectarea si organizarea subiectelor care vor fi
tratate si crearea de materiale de invatare, cum ar fi prelegeri, lecturi, exercitii si
proiecte. Continutul este conceput pentru a fi cuprinzator, acoperind o gama larga
de subiecte de la niveluri de baza pana la niveluri avansate si integrand aspecte

legate de rezilienta si previziune. .

4. Design instructional : curriculum-ul este apoi structurat pentru a facilita invatarea
eficienta. Aceasta implica decizia asupra succesiunii subiectelor, a metodelor de
predare si a echilibrului dintre invatarea teoretica si cea practica. Designul centrat
pe cursant ofera cai de invatare flexibile care se adreseaza diferitelor stiluri si ritmuri

de invatare *.

5. Evaluare si evaluare : Curriculumul include proceduri clare de evaluare si evaluare.
Aceste proceduri permit cursantilor sa-si evalueze progresul, sa identifice domeniile

de imbunatatire si sa primeasca feedback cu privire la performanta lor. 3.

6. Revizuire si actualizare : curriculum-ul ar trebui sa fie revizuit si actualizat in mod
regulat pentru a ramane relevant si actualizat. Aceasta implica monitorizarea
schimbarilor in domeniul Al, colectarea feedback-ului de la cursanti si instructori si

efectuarea ajustarilor necesare la curriculum. #.

Pe parcursul proiectului
FOReSIGHT, curricula au fost revizuite in patru valuri separate ale metodologiei

Agile modificate de implementare a proiectului.

Prin acest proces sistematic si iterativ, curriculumul pentru |A este conceput pentru a oferi
o experienta de invatare cuprinzatoare, relevanta si eficienta. Acesta ofera cursantilor
cunostintele si abilitatile de care au nevoie pentru a reusi in domeniul IA, care evolueaza

rapid, si promoveaza o cultura a invatarii si adaptarii continue.

40 https://cft.vanderbilt.edu/guides-sub-pages/blooms-taxonomy/

41 Morrison, GR, Ross, SM, Kalman, HK si Kemp, JE (2010). Proiectarea instructiunii eficiente. John Wiley & Sons. -
https://www.wiley.com/en-ae/Designing+Effective+Instruction%2C+8th+Edition-p-2781119465980

42 https://www.umsl.edu/~henschkej/andragogy articles added 04 0é/groleau_Andragogy in_Action.pdf

43 Suskie, L. (2009). Evaluarea invatarii elevilor: un ghid de bun simt. John Wiley & Sons. https://www.wiley.com/en-
us/Assessing+Student+learning%3A+A+Common+Sense+Guide%2C+3rd+Edition-p-9781119426936

4 Dick, W., Carey, L. si Carey, JO (2009). Proiectarea sistematica a instruirii. Pearson. https://www.pearson.com/en-us/subject-
catalog/p/systematic-design-of-instruction-the/P200000000952/9780137510344
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Scopul si prezentarea generala a curriculumului

Scopul curriculei de automatizare inteligenta (IA) este cu mai multe fatete, conceput pentru
a raspunde nevoilor diverse ale participantilor sai si peisajului in evolutie al IA. Curricula

urmareste:

1. Reduceti decalajul de competente : curricula sunt concepute pentru a aborda
decalajul actual de competente in IA. Ele ofera instruire cuprinzatoare in
tehnologiile si conceptele de baza si avansate IA, echipand participantii cu

cunostintele si abilitatile de care au nevoie pentru a reusi in domeniu.

2. Promovarea invatarii continue : curricula promoveaza o cultura a invatarii
continue. Acestea includ activitati de perspectiva in dezvoltarea competentelor,
cum ar fi exercitii de previziune si module de invatare continua, care incurajeaza

participantii sa fie la curent cu cele mai recente tendinte si evolutii in IA.

3. Integrare rezilienta si previziune : curricula integreaza aspecte legate de rezilienta
si previziune. Ele echipeaza participantii cu capacitatea de a se adapta la schimbari,

de a depasi provocarile si de a anticipa tendintele viitoare in I1A.

4. Pregatiti-va pentru implementarea practica : curricula pregateste participantii
pentru implementarea si gestionarea sistemelor Al. Acestea acopera subiecte
precum managementul riscurilor in Al, dezvoltarea strategica si managementul Al,

cazuri de utilizare pentru implementarea Al si guvernarea Al.

5. Reduceti decalajul vocabular/dictionar : curricula urmareste sa reduca decalajul
vocabular/dictionar din IA. Ele oferad un limbaj comun si o intelegere a IA, facilitand

comunicarea si colaborarea intre participanti din medii diferite.

6. Se adreseaza participantilor diversi : programele se adreseaza unei game variate
de participanti, inclusiv studenti, profesori, formatori, antreprenori, profesionisti si
experti. Ele ofera cai de invatare flexibile care se adreseaza diferitelor stiluri si ritmuri

de invatare.

Prin aceste scopuri, curricula Al urmareste sa echipeze participantii cu cunostintele si
abilitatile de care au nevoie pentru a reusi in domeniul Al in evolutie rapida, sa promoveze
o culturd a invatarii si adaptarii continue si sa contribuie la dezvoltarea mai larga a

domeniului Al.
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Curricula de automatizare inteligenta (IA) este structurata pentru a satisface diferite nevoi
si durate de invatare. Sunt concepute pentru a oferi experiente de invatare cuprinzatoare,
flexibile si orientate spre viitor. Curriculum-urile sunt impartite in trei durate principale ale

programului: microprogram, pe termen scurt si pe termen lung.

Structura curriculei : curriculele sunt structurate in jurul subiectelor cheie in Al, inclusiv
tehnologii si concepte de baza si avansate IA, managementul riscului in |A, dezvoltarea si
managementul strategic pentru Al, cazuri de utilizare pentru implementarea IA si
guvernarea Al. Fiecare subiect este acoperit in profunzime, echilibrand cunostintele
teoretice si aplicarea practica. Curricula integreaza, de asemenea, aspecte ale rezilientei si
previziunii, pregatind participantii sa se adapteze la schimbari si sa anticipeze tendintele
viitoare in 1A.

Curricula A satisface o gama larga de nevoi si obiective de invatare prin aceste durate
diferite ale programului . Ele ofera cai de invatare flexibile care permit cursantilor sa aleaga

nivelul de profunzime si durata care se potriveste nevoilor lor.
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Exemple de cai de invatare pentru automatizarea inteligenta

Conceptul de ,cai de invatare” a castigat o actiune semnificativa in educatie si dezvoltare
profesionald. O cale de invatare este un set secvential si organizat de resurse sau cursuri
educationale concepute pentru a ghida cursantii catre un anumit scop de invatare sau

competenta *°.

Caile de invatare sunt de obicei structurate pentru a permite cursantilor sa progreseze de
la cunostintele de baza la concepte mai avansate, asigurand o intelegere cuprinzatoare a
subiectului. Acestea sunt adesea personalizate pentru a satisface nevoile si ritmul unic de

invatare ale fiecarui cursant, sporind astfel eficacitatea procesului de invatare .

Caile de invatare sunt inradacinate in intelegerea faptului ca invatarea nu este un proces
unic. Diferiti cursanti au stiluri de Tnvatare, cunostinte anterioare si obiective diferite.
Oferind o calatorie de invatare structurata si personalizata, caile de invatare le permit
cursantilor sa dobandeasca cunostinte si abilitati intr-un mod care este cel mai eficient

pentru ei /.

In plus, caile de invatare sunt mai mult decéat continut . Ele cuprind, de asemenea, evaluari,
mecanisme de feedback si oportunitati de aplicare practica, oferind o experienta de
invatare holistica. Ele sunt adesea integrate cu sistemele de management al invatarii,

permitand urmarirea progresului si performantei cursantilor 8.

Caile de invatare reprezinta o abordare strategica si centrata pe cursant a educatiei si
dezvoltarii profesionale. Ele oferd o foaie de parcurs pentru ca cursantii sa isi atinga

obiectivele de invatare, sporind eficienta si eficacitatea procesului de invatare #°.

Am inclus programele noastre de invatamant si materialele de studiu in caile de invatare
specifice, dupa cum sunt enumerate mai jos.

Pe langa aceste cai de invatare, oferim in sectiunile urmatoare, programe de invatamant
specifice pentru microprograme, programe pe termen scurt si programe pe termen lung
pentru manageri (studii universitare), studenti in afaceri (studii universitare si
postuniversitare), non-tech. studenti (studii de licenta) si antreprenori ( cursuri de invatare

pe tot parcursul vietii ).

4 https://www.learnupon.com/blog/learning-paths-walkthrough/
4 https://www.instancy.com/what-are-the-10-essentials-to-a-learning-path/

47 https://www.learnupon.com/blog/learning-paths-walkthrough/
48 https://www.instancy.com/what-are-the-10-essentials-to-a-learning-path/

4 https://www.learnupon.com/blog/learning-paths-walkthrough/

30


https://www.learnupon.com/blog/learning-paths-walkthrough/
https://www.instancy.com/what-are-the-10-essentials-to-a-learning-path/
https://www.learnupon.com/blog/learning-paths-walkthrough/
https://www.instancy.com/what-are-the-10-essentials-to-a-learning-path/
https://www.learnupon.com/blog/learning-paths-walkthrough/

Public

Manager

Studenti in
afaceri

Studenti la
tehnologie

Studenti
non-
tehnologici

Antreprenori

Subiecte

Automatizare
inteligenta

Automatizare
inteligenta

Automatizare
inteligenta

Automatizare
inteligenta

Automatizare
inteligenta

Obiective/Obiective

- intelegerea principiilor
A

- Conduce integrarea |A
- Optimizarea
proceselor de afaceri

- Intelegerea principiilor
IA

- Aplicati IA in scenarii
de afaceri

- Analizati impactul 1A
asupra afacerilor

- intelegeti principiile 1A
- Dezvoltati instrumente
si solutii IA

- Analizeaza algoritmi de
automatizare
-Intelegerea
conceptelor IA

- Intelegeti impactul Al
asupra societatii

- Evaluati considerentele
etice

- intelegeti principiile 1A
- Implementarea IA in
startup-uri

- Optimizarea IA pentru
cresterea afacerii

Module de curs

1. Bazele IA

2. 1A si Leadership
3. Studii de caz

4. Cele mai bune

practici
1. Introducere in IA
2. Aplicatii IA

3. |Asi strategia de
afaceri

4. Exemple din
lumea reald

1. Concepte |A

2. Instrumente de
automatizare

3. Algoritmi & IA
4. Proiect IA

1. Fundamentele IA
2. A si societate

3. Eticain IA

4. Discutii si studii
de caz

1. Bazele 1A
2.|Asi Startup-uri
3. Optimizarea IA
4. Studii de caz si
bune practici

Tipuri de
continut
E-Learning,
seminarii web,
studii de caz

E-Learning,
ateliere de
lucru, studii de
caz

E-Learning,
laboratoare,
ateliere, proiect

E-Learning,
discutii, studii
de caz

E-Learning,
seminarii web,
studii de caz

Durata

2 luni

1 semestru

1 semestru

1 semestru

3 luni

Evaluare si
feedback
Chestionare,
Proiect, Sondaj,
Sesiuni de
feedback

Examen
intermediar,
final, proiecte
de grup, discutii
la clasa

Examen
intermediar,
examen final,
proiect, recenzii
cod

Examen
intermediar,
final, discutii de
grup, eseuri

Chestionare,
Proiect, Sondaj,
Sesiuni de
feedback

Certificare

Certificat de
management [A

Certificat de
finalizare a
cursului

Certificat de
finalizare a
cursului

Certificat de
finalizare a
cursului

Certificat IA
pentru
Antreprenori
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Curricula privind automatizarea inteligenta

Curriculum 1: Microprogram privind automatizarea inteligenta pentru

manageri

Descrierea cursului:

Acest microprogram intensiv de o saptamana este conceput pentru a oferi managerilor o

intelegere cuprinzatoare a automatizarii inteligente (IA). Cursul va acoperi elementele de

baza ale IA, inclusiv tehnologiile si conceptele sale si aplicatiile sale strategice in

managementul afacerilor. Cursul va explora, de asemenea, rolul managerilor in

implementarea IA si gestionarea riscurilor si provocarilor acesteia.

Rezultate ale invatarii:

La finalizarea acestui microprogram, participantii vor putea:

1.

o w D

Intelegeti tehnologiile si conceptele fundamentale ale IA.
Identificati potentialele aplicatii ale |A in operatiunile lor de afaceri.
Dezvoltati strategii pentru implementarea eficienta a Al.

Gestionati riscurile si provocarile asociate cu IA.

Conduceti si gestionati echipe intr-un mediu bazat pe IA.

Continutul cursului:

1.

Introducere in automatizarea inteligenta: prezentare generala a IA, tehnologiile si
conceptele sale.

Aplicatii ale IA in afaceri: Explorarea modului in care IA poate Tmbunatati
operatiunile si performanta afacerii.

Implementarea strategica a Al: Dezvoltarea strategiilor pentru implementarea
eficienta a Al.

Managementul riscurilor in IA: identificarea si gestionarea riscurilor si provocarilor
asociate cu |A.

Leadership si management fintr-un mediu bazat pe I|A: explorarea rolului

managerilor in conducerea si gestionarea echipelor intr-un mediu bazat pe IA.

Proceduri de evaluare:

Evaluarea pentru acest microprogram se va baza pe:

1.

Participare si implicare (20%): Participantii vor fi evaluati cu privire la participarea si
implicarea lor activa in activitatile si discutiile cursului.
Teme (40%): Participantii trebuie sa finalizeze sarcini care sa demonstreze

intelegerea continutului cursului.
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Proiect final (40%): Participantii trebuie sa dezvolte un plan strategic pentru
implementarea IA intr-un scenariu de afaceri. Planul ar trebui sa demonstreze
intelegerea Al si a aplicatiilor sale strategice, precum si capacitatea lor de a gestiona

riscurile si provocarile asociate Al.
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Curriculum 2: Program pe termen scurt de automatizare inteligenta pentru
manageri

Descrierea cursului:

Acest program pe termen scurt de 90 de ore este conceput pentru a oferi managerilor o

intelegere aprofundatd a automatizarii inteligente (IA). Cursul va acoperi elementele

fundamentale ale IA, tehnologiile si conceptele sale avansate si aplicatiile sale strategice in

managementul afacerilor. Cursul va explora, de asemenea, rolul managerilor in

implementarea IA, gestionarea riscurilor acesteia si conducerea intr-un mediu bazat pe IA.

Rezultate ale Tnvatarii:

La finalizarea acestui program pe termen scurt, participantii vor fi capabili sa:

1.

ok W

Intelegeti tehnologiile si conceptele fundamentale si avansate ale IA.
Identifica si evalueaza potentialele aplicatii ale IA in operatiunile lor de afaceri.
Dezvoltati si implementati strategii pentru utilizarea eficienta a Al.

Gestionati riscurile si provocarile asociate cu IA.

Conduceti si gestionati echipe intr-un mediu bazat pe IA.

Intelegeti si aplicati principiile guvernantei in IA.

Continutul cursului:

1.

Introducere in automatizarea inteligenta: prezentare generala a IA, tehnologiile si
conceptele sale.

Tehnologii si concepte avansate de IA: explorare in profunzime a tehnologiilor si
conceptelor avansate de IA.

Aplicatii ale IA in afaceri: identificarea si evaluarea modului in care IA poate
Tmbunatati operatiunile si performanta afacerii.

Implementarea strategicad a Al: Dezvoltarea si implementarea strategiilor pentru
utilizarea eficienta a Al.

Managementul riscurilor in IA: identificarea si gestionarea riscurilor si provocarilor
asociate cu |A.

Leadership si management fintr-un mediu bazat pe I|A: explorarea rolului
managerilor in conducerea si gestionarea echipelor intr-un mediu bazat pe IA.

Guvernarea Al: Intelegerea si aplicarea principiilor de guvernare in Al.

Proceduri de evaluare:

Evaluarea pentru acest program pe termen scurt se va baza pe:

1.

Participare si implicare (20%): Participantii vor fi evaluati cu privire la participarea si
implicarea lor activa in activitatile si discutiile cursului.
Teme (30%): Participantii trebuie sa finalizeze sarcini care sa demonstreze

intelegerea continutului cursului.
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3. Examen intermediar (20%): Se va desfasura un examen la jumatatea perioadei
pentru a evalua intelegerea de catre participanti a tehnologiilor si conceptelor
fundamentale si avansate ale IA.

4. Proiect final (30%): Participantii trebuie sa dezvolte un plan strategic pentru
implementarea IA fintr-un scenariu de afaceri. Planul ar trebui sa demonstreze
intelegerea Al si a aplicatiilor sale strategice, capacitatea lor de a gestiona riscurile

si provocarile asociate Al si intelegerea principiilor guvernantei in Al.

35



Curriculum 3: Program pe termen lung privind automatizarea inteligenta
pentru manageri

Descrierea cursului:

Acest program pe termen lung, care se intinde pe doua semestre cu cinci cursuri pe
semestru, este conceput pentru a oferi managerilor o fintelegere cuprinzdtoare si
aprofundata a automatizarii inteligente (IA). Cursul va acoperi elementele fundamentale si
aspectele avansate ale IA, aplicatiile sale strategice in managementul afacerilor si rolul
managerilor in implementarea |IA, gestionarea riscurilor acesteia si conducerea intr-un
mediu bazat pe IA. Programul integreaza, de asemenea, aspecte ale rezilientei si
previziunii, pregatind participantii sa se adapteze la schimbari si sa anticipeze tendintele
viitoare in 1A.

Rezultate ale Tnvatarii:
La finalizarea acestui program pe termen lung, participantii vor fi capabili sa:

1. Intelegeti tehnologiile si conceptele fundamentale si avansate ale IA.
Identifica si evalueaza potentialele aplicatii ale IA in operatiunile lor de afaceri.
Dezvoltati si implementati strategii pentru utilizarea eficienta a Al.

Gestionati riscurile si provocarile asociate cu IA.
Conduceti si gestionati echipe intr-un mediu bazat pe IA.

Intelegeti si aplicati principiile guvernantei in IA.

No o,k wbd

Demonstrati rezilienta si previziune in fata schimbarilor si tendintelor viitoare in IA.

Continutul cursului:
Programul este impartit in doua semestre, fiecare constand din cinci cursuri.
Semestrul 1:
1. Introducere in automatizarea inteligenta: prezentare generala a IA, tehnologiile si
conceptele sale.
2. Tehnologii si concepte avansate de IA: explorare in profunzime a tehnologiilor si
conceptelor avansate de IA.
3. Aplicatii ale IA in afaceri: identificarea si evaluarea modului in care IA poate
Tmbunatati operatiunile si performanta afacerii.
4. Implementarea strategica a Al: Dezvoltarea si implementarea strategiilor pentru
utilizarea eficienta a Al.
5. Managementul riscurilor in IA: identificarea si gestionarea riscurilor si provocarilor
asociate cu |A.
Semestrul 2:
1. Leadership si management intr-un mediu bazat pe I|A: explorarea rolului
managerilor in conducerea si gestionarea echipelor intr-un mediu bazat pe IA.

2. Guvernarea Al: Intelegerea si aplicarea principiilor de guvernare in Al.
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Rezilienta in |A: Dezvoltarea strategiilor de rezilienta pentru a se adapta la
schimbarile in Al

Forsight in IA: Anticiparea tendintelor viitoare in |IA si dezvoltarea de strategii de
viitor.

Proiect Capstone: Aplicarea cunostintelor si abilitatilor dobandite pe parcursul

programului intr-un proiect |A din lumea reala.

Proceduri de evaluare:

Evaluarea pentru acest program pe termen lung se va baza pe:

1.

Participare si implicare (20%): Participantii vor fi evaluati cu privire la participarea si
implicarea lor activa in activitatile si discutiile cursului.

Teme (30%): participantilor li se va cere sa finalizeze sarcini care sa demonstreze
intelegerea continutului cursului si capacitatea de a aplica strategii de rezistenta si
previziune.

Examene (20%): Examenele intermediare si finale vor fi efectuate pentru a evalua
intelegerea de catre participanti a tehnologiilor si conceptelor fundamentale si
avansate ale IA.

Proiect Capstone (30%): Participantii trebuie sa dezvolte un plan strategic pentru
implementarea IA intr-un scenariu de afaceri. Planul ar trebui sa demonstreze
intelegerea Al si a aplicatiilor sale strategice, capacitatea lor de a gestiona riscurile
si provocarile asociate Al, intelegerea principiilor guvernantei in Al si capacitatea lor
de a aplica strategii de rezilienta si previziune.
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Curriculum 4: Microprogram privind automatizarea inteligenta pentru
antreprenori

Descrierea cursului:

Acest microprogram este conceput pentru a dota antreprenorii cu o intelegere
fundamentala a automatizarii inteligente (IA). Cursul va acoperi elementele de baza ale IA,
aplicatiile sale potentiale in diferite operatiuni de afaceri si considerentele strategice pentru
implementarea |A intr-un cadru de start-up sau de afaceri mici. Cursul este structurat pentru

a se adresa cursantilor adulti, concentrandu-se pe aplicatii practice, din lumea real3, ale IA.

Rezultate ale Tnvatarii:
La finalizarea acestui microprogram, participantii vor putea:

1. Intelegeti tehnologiile si conceptele fundamentale ale IA.

2. ldentificati potentialele aplicatii ale A Tn operatiunile lor de afaceri.
3. Dezvoltati un plan strategic pentru implementarea Al in afacerea lor.
4

Intelegeti riscurile asociate cu IA si dezvoltati strategii pentru a le gestiona.

Continutul cursului:

1. Introducere in automatizarea inteligenta: prezentare generala a IA, tehnologiile si
conceptele sale.

2. Aplicatii ale IA in afaceri: Explorarea modului in care |A poate imbunatati diferite
operatiuni de afaceri, concentrandu-se pe aplicatii relevante pentru startup-uri si
intreprinderile mici.

3. Implementarea strategica a Al: Dezvoltarea unui plan strategic pentru
implementarea Al, inclusiv consideratii pentru buget, resurse si calendar.

4. Managementul riscurilor in |A: identificarea riscurilor asociate cu IA si dezvoltarea

strategiilor de gestionare a acestor riscuri.

Proceduri de evaluare:
Evaluarea pentru acest microprogram se va baza pe:
1. Participare si implicare (20%): Participantii vor fi evaluati cu privire la participarea si
implicarea lor activa in activitatile si discutiile cursului.
2. Teme (40%): Participantii trebuie sa finalizeze sarcini care sa demonstreze
intelegerea continutului cursului.
3. Proiect final (40%): Participantii trebuie sa elaboreze un plan strategic pentru
implementarea IA fintr-un scenariu de afaceri ipotetic. Planul ar trebui sa
demonstreze intelegerea lor asupra IA, aplicatiile sale potentiale si capacitatea lor

de a gestiona riscurile asociate cu |A.
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Curriculum 5: Program pe termen scurt privind automatizarea inteligenta

pentru antreprenori

Descrierea cursului:

Acest program pe termen scurt de 90 de ore este conceput pentru a oferi antreprenorilor

o intelegere cuprinzatoare a automatizarii inteligente (IA). Cursul va aprofunda elementele

de baza ale |A, aplicatiile sale potentiale in diferite operatiuni de afaceri, considerente

strategice pentru implementarea IA si managementul riscurilor. Programul este structurat

pentru a satisface cursantii adulti, concentrandu-se pe aplicatii practice, din lumea reala,

ale IA.

Rezultate ale Tnvatarii:

La finalizarea acestui program pe termen scurt, participantii vor fi capabili sa:

1.

o w D

Intelegeti tehnologiile si conceptele fundamentale ale IA.

Identificati potentialele aplicatii ale |A in operatiunile lor de afaceri.
Dezvoltati un plan strategic pentru implementarea Al in afacerea lor.
Intelegeti riscurile asociate cu IA si dezvoltati strategii pentru a le gestiona.

Intelegeti si aplicati principiile guvernantei in IA.

Continutul cursului:

1.

Introducere in automatizarea inteligenta: prezentare generala a IA, tehnologiile si
conceptele sale.

Aplicatii ale IA in afaceri: Explorarea modului in care |A poate imbunatati diferite
operatiuni de afaceri, concentrandu-se pe aplicatii relevante pentru startup-uri si
intreprinderile mici.

Implementarea strategica a Al: Dezvoltarea unui plan strategic pentru
implementarea Al, inclusiv consideratii pentru buget, resurse si calendar.
Managementul riscurilor in |A: identificarea riscurilor asociate cu IA si dezvoltarea
strategiilor de gestionare a acestor riscuri.

Guvernarea Al: Intelegerea si aplicarea principiilor de guvernare in Al.

Proceduri de evaluare:

Evaluarea pentru acest program pe termen scurt se va baza pe:

1.

Participare si implicare (20%): Participantii vor fi evaluati cu privire la participarea si
implicarea lor activa in activitatile si discutiile cursului.

Teme (30%): Participantii trebuie sa finalizeze sarcini care sa demonstreze
intelegerea continutului cursului.

Examen la jumatatea perioadei (20%): Se va desfasura un examen la jumatatea
perioadei pentru a evalua intelegerea de catre participanti a tehnologiilor si

conceptelor fundamentale ale IA.
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4. Proiect final (30%): Participantii trebuie sa dezvolte un plan strategic pentru
implementarea |A fintr-un scenariu de afaceri ipotetic. Planul ar trebui sa
demonstreze intelegerea lor asupra Al, aplicatiile sale potentiale, capacitatea lor de

a gestiona riscurile asociate cu Al si intelegerea principiilor guvernantei in Al.
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Curriculum 6: Program pe termen lung privind automatizarea inteligenta
pentru antreprenori

Descrierea cursului:

Acest program pe termen lung, constand din zece cursuri de 40 de ore, este conceput

pentru a oferi antreprenorilor o intelegere cuprinzatoare si aprofundata a automatizarii

inteligente (IA). Cursul va acoperi elementele fundamentale si aspectele avansate ale IA,

aplicatiile sale strategice in managementul afacerilor si rolul antreprenorilor in

implementarea |IA, gestionarea riscurilor acesteia si conducerea intr-un mediu bazat pe IA.

Programul este structurat pentru a satisface cursantii adulti, concentrandu-se pe aplicatii

practice, din lumea real3, ale IA.

Rezultate ale Tnvatarii:

La finalizarea acestui program pe termen lung, participantii vor fi capabili sa:

1.

ok W

Intelegeti tehnologiile si conceptele fundamentale si avansate ale IA.
Identifica si evalueaza potentialele aplicatii ale IA in operatiunile lor de afaceri.
Dezvoltati si implementati strategii pentru utilizarea eficienta a Al.

Gestionati riscurile si provocarile asociate cu IA.

Conduceti si gestionati echipe intr-un mediu bazat pe IA.

Intelegeti si aplicati principiile guvernantei in IA.

Continutul cursului:

Programul consta din zece cursuri:

1.

Introducere in automatizarea inteligenta: prezentare generala a IA, tehnologiile si
conceptele sale.

Tehnologii si concepte avansate de IA: explorare in profunzime a tehnologiilor si
conceptelor avansate de IA.

Aplicatii ale IA in afaceri: identificarea si evaluarea modului in care IA poate
imbunatati diferite operatiuni de afaceri.

Implementarea strategicad a Al: Dezvoltarea si implementarea strategiilor pentru
utilizarea eficienta a Al.

Managementul riscurilor in IA: identificarea si gestionarea riscurilor si provocarilor
asociate cu |A.

Leadership si management fintr-un mediu bazat pe I|A: explorarea rolului
antreprenorilor in conducerea si gestionarea echipelor intr-un mediu bazat pe IA.
Guvernarea Al: Intelegerea si aplicarea principiilor de guvernare in Al.
Antreprenoriat si IA: Explorarea intersectiei dintre antreprenoriat si lA, inclusiv studii
de caz ale startup-urilor de succes conduse de IA.

Inovatie si IA: intelegerea modului in care IA poate stimula inovatia in operatiunile
de afaceri.
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10. Proiect Capstone: Aplicarea cunostintelor si abilitatilor dobandite pe parcursul

programului intr-un proiect |A din lumea reala.

Proceduri de evaluare:
Evaluarea pentru acest program pe termen lung se va baza pe:

1. Participare si implicare (20%): Participantii vor fi evaluati cu privire la participarea si
implicarea lor activa in activitatile si discutiile cursului.

2. Teme (30%): Participantii trebuie sa finalizeze sarcini care sa demonstreze
intelegerea continutului cursului.

3. Examene (20%): Examenele intermediare si finale vor fi efectuate pentru a evalua
intelegerea de catre participanti a tehnologiilor si conceptelor fundamentale si
avansate ale IA.

4. Proiect Capstone (30%): Participantii trebuie sa dezvolte un plan strategic pentru
implementarea |A fintr-un scenariu de afaceri ipotetic. Planul ar trebui sa
demonstreze intelegerea lor asupra Al, aplicatiile sale potentiale, capacitatea lor de

a gestiona riscurile asociate cu Al si intelegerea principiilor guvernantei in Al.
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Curriculum 7: Microprogram privind automatizarea inteligenta pentru
studentii de afaceri - licenta

Descrierea cursului:

Acest microprogram , cu o durata de 40 de ore, este conceput pentru a introduce studentii
de licenta in domeniul afacerilor in Automatizarea Inteligenta (IA). Cursul va acoperi
elementele de baza ale IA, aplicatiile sale potentiale in afaceri si considerentele strategice
pentru implementarea IA intr-un cadru de afaceri. Cursul este structurat pentru a raspunde

nevoilor studentilor de licentd, cu accent pe aplicatii practice, din lumea real3, ale IA.

Rezultate ale Tnvatarii:
La finalizarea acestui microprogram, studentii vor fi capabili sa:
1. Intelegeti tehnologiile si conceptele fundamentale ale IA.
2. ldentificati potentialele aplicatii ale |A in diferite operatiuni de afaceri.
3. Intelegeti considerentele strategice pentru implementarea IA intr-un cadru de
afaceri.

4. Tntelegeti riscurile asociate cu IA si strategiile de baza pentru a le gestiona.

Continutul cursului:

1. Introducere in automatizarea inteligenta: prezentare generala a IA, tehnologiile si
conceptele sale.

2. Aplicatii ale IA in afaceri: Explorarea modului in care |A poate imbunatati diferite
operatiuni de afaceri, concentrandu-se pe aplicatii relevante pentru studentii de
afaceri.

3. Implementarea strategicd a Al: intelegerea consideratiilor strategice pentru
implementarea Al, inclusiv consideratiile pentru buget, resurse si calendar.

4. Managementul riscurilor in 1A: Intelegerea de baza a riscurilor asociate cu IA si

strategiile de gestionare a acestor riscuri.

Proceduri de evaluare:
Evaluarea pentru acest microprogram se va baza pe:
1. Participare si implicare (20%): studentii vor fi evaluati cu privire la participarea lor
activa si implicarea in activitatile si discutiile cursului.
2. Teme (40%): Studentii trebuie sa finalizeze teme care sa demonstreze intelegerea
continutului cursului.
3. Examen final (40%): Un examen final va evalua intelegerea de catre studenti a
tehnologiilor si conceptelor fundamentale ale IA, aplicatiile sale potentiale si

considerentele strategice pentru implementarea IA intr-un cadru de afaceri.
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Curriculum 8: Program de scurta durata privind automatizarea inteligenta
pentru studentii de afaceri - licenta

Descrierea cursului:

Acest program pe termen scurt de 90 de ore este conceput pentru a oferi studentilor de

licenta in afaceri o intelegere cuprinzatoare a automatizarii inteligente (lA). Cursul va

aprofunda elementele de baza ale IA, aplicatiile sale potentiale in diferite operatiuni de

afaceri, considerente strategice pentru implementarea |A si managementul riscurilor.

Programul este structurat pentru a satisface studentii de licenta, concentrandu-se pe

aplicatii practice, din lumea real3, ale IA.

Rezultate ale Tnvatarii:

La finalizarea acestui program pe termen scurt, studentii vor fi capabili sa:

1.

o w D

Intelegeti tehnologiile si conceptele fundamentale ale IA.

Identificati potentialele aplicatii ale |A in diferite operatiuni de afaceri.
Dezvoltati un plan strategic pentru implementarea Al in afacerea lor.
Intelegeti riscurile asociate cu IA si dezvoltati strategii pentru a le gestiona.

Intelegeti si aplicati principiile guvernantei in IA.

Continutul cursului:

1.

Introducere in automatizarea inteligenta: prezentare generala a IA, tehnologiile si
conceptele sale.

Aplicatii ale IA in afaceri: Explorarea modului in care |A poate imbunatati diferite
operatiuni de afaceri, concentrandu-se pe aplicatii relevante pentru studentii de
afaceri.

Implementarea strategica a Al: Dezvoltarea unui plan strategic pentru
implementarea Al, inclusiv consideratii pentru buget, resurse si calendar.
Managementul riscurilor in |A: identificarea riscurilor asociate cu IA si dezvoltarea
strategiilor de gestionare a acestor riscuri.

Guvernarea Al: Intelegerea si aplicarea principiilor de guvernare in Al.

Proceduri de evaluare:

Evaluarea pentru acest program pe termen scurt se va baza pe:

1.

Participare si implicare (20%): studentii vor fi evaluati cu privire la participarea lor
activa si implicarea in activitatile si discutiile cursului.

Teme (30%): studentii trebuie sa finalizeze teme care sa demonstreze intelegerea
continutului cursului.

Examen intermediar (20%): Se va desfasura un examen intermediar pentru a evalua

intelegerea de catre studenti a tehnologiilor si conceptelor fundamentale ale IA.
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4. Proiect final (30%): Studentii trebuie sa dezvolte un plan strategic pentru
implementarea |A fintr-un scenariu de afaceri ipotetic. Planul ar trebui sa
demonstreze intelegerea lor asupra Al, aplicatiile sale potentiale, capacitatea lor de

a gestiona riscurile asociate cu Al si intelegerea principiilor guvernantei in Al.
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Curriculum 9: Program pe termen lung privind automatizarea inteligenta

pentru studentii de afaceri - licenta

Descrierea cursului:

Acest program pe termen lung, care se intinde pe doua semestre cu cinci cursuri de 56 de

ore in fiecare semestru, este conceput pentru a oferi studentilor de licenta in afaceri o

intelegere cuprinzatoare si aprofundatd a automatizarii inteligente (IA). Programul va

acoperi elementele de baza pana la aspectele avansate ale |A, aplicatiile sale potentiale in

afaceri, considerente strategice pentru implementarea IA, managementul riscului si

guvernanta. Programul este structurat pentru a raspunde nevoilor studentilor de licenta, cu

accent pe aplicatii practice, din lumea real3, ale IA.

Rezultate ale Tnvatarii:

La finalizarea acestui program pe termen lung, studentii vor fi capabili sa:

1.

o w D

Intelegeti bazele tehnologiilor si conceptelor avansate ale IA.

Identificati si evaluati potentialele aplicatii ale A in operatiunile de afaceri.
Dezvoltati si implementati strategii pentru utilizarea eficienta a Al.
Intelegeti riscurile asociate cu IA si dezvoltati strategii pentru a le gestiona.
Intelegeti si aplicati principiile guvernantei in IA.

Continutul cursului:

Semestrul 1:

1.

5.

Introducere in automatizarea inteligenta: prezentare generala a IA, tehnologiile si
conceptele sale.

Aplicatii ale IA in afaceri: Explorarea modului in care |A poate imbunatati diferite
operatiuni de afaceri.

Implementarea strategica a Al: Elaborarea unui plan strategic pentru
implementarea Al.

Managementul riscurilor in IA: Identificarea riscurilor asociate cu IA si strategii de
gestionare a acestor riscuri.

Guvernarea Al: Intelegerea si aplicarea principiilor de guvernare in Al.

Semestrul 2:

1.

Automatizare inteligenta avansata: explorare in profunzime a tehnologiilor si
conceptelor avansate de IA.

Dezvoltare strategica/Management pentru |A: strategii avansate pentru utilizarea
eficienta a IA in afaceri.

Cazuri de utilizare pentru implementarea IA: exemple reale si studii de caz de
implementare 1A in afaceri.

Managementul riscurilor in IA avansata: strategii avansate pentru gestionarea
riscurilor asociate cu IA.
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5. Guvernanta IA avansata: principii avansate de guvernare in IA.

Proceduri de evaluare:

Evaluarea pentru acest program pe termen lung se va baza pe:

1.

Participare si implicare (20%): studentii vor fi evaluati cu privire la participarea lor
activa si implicarea in activitatile si discutiile cursului.

Teme (30%): studentii trebuie sa finalizeze teme care sa demonstreze intelegerea
continutului cursului.

Examenele intermediare (20%): Examenele intermediare vor fi efectuate in fiecare
semestru pentru a evalua intelegerea de catre studenti a continutului cursului.
Proiecte finale (30%): Studentii trebuie sa dezvolte un plan strategic pentru
implementarea IA intr-un scenariu de afaceri ipotetic la sfarsitul fiecarui semestru.
Planul ar trebui sa demonstreze intelegerea lor asupra Al, aplicatiile sale potentiale,
capacitatea lor de a gestiona riscurile asociate cu Al si intelegerea principiilor

guvernantei in Al.
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Curriculum 10: Microprogram de automatizare inteligenta pentru studentii
de afaceri - absolvent

Descrierea cursului:

Acest microprogram , cu o durata de 40 de ore , este conceput pentru a oferi studentilor

absolventi de afaceri o intelegere cuprinzatoare a automatizarii inteligente (IA). Cursul va

aprofunda aspectele de baza si avansate ale IA, aplicatiile sale potentiale in managementul

afacerilor si considerentele strategice pentru implementarea IA. Cursul este structurat

pentru a raspunde nevoilor studentilor absolventi, cu accent pe aplicatii practice, din lumea

reald, ale |A.

Rezultate ale Tnvatarii:

La finalizarea acestui microprogram, studentii vor fi capabili sa:

1.

2.
3.
4

Intelegeti tehnologiile si conceptele fundamentale si avansate ale IA.
Identifica si evalueaza potentialele aplicatii ale IA in operatiunile lor de afaceri.
Dezvoltati si implementati strategii pentru utilizarea eficienta a Al.

Intelegeti riscurile asociate cu IA si dezvoltati strategii pentru a le gestiona.

Continutul cursului:

1.

Introducere in automatizarea inteligenta: prezentare generala a IA, tehnologiile si
conceptele sale.

Tehnologii si concepte avansate de IA: explorare in profunzime a tehnologiilor si
conceptelor avansate de IA.

Aplicatii ale IA in afaceri: identificarea si evaluarea modului in care IA poate
imbunatati diferite operatiuni de afaceri.

Implementarea strategicad a Al: Dezvoltarea si implementarea strategiilor pentru
utilizarea eficienta a Al.

Managementul riscurilor in Al: Identificarea si gestionarea riscurilor asociate cu Al.

Proceduri de evaluare:

Evaluarea pentru acest microprogram se va baza pe:

1.

2.

Participare si implicare (20%): studentii vor fi evaluati cu privire la participarea lor
activa si implicarea in activitatile si discutiile cursului.

Teme (30%): studentii trebuie sa finalizeze teme care sa demonstreze intelegerea
continutului cursului.

Examen la jumatatea perioadei (20%): Se va desfasura un examen la jumatatea
perioadei pentru a evalua intelegerea de catre studenti a tehnologiilor si
conceptelor fundamentale si avansate ale IA.

Proiect final (30%): Studentii trebuie sa dezvolte un plan strategic pentru

implementarea |A fintr-un scenariu de afaceri ipotetic. Planul ar trebui sa
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demonstreze intelegerea lor asupra IA, aplicatiile sale potentiale si capacitatea lor

de a gestiona riscurile asociate cu IA.
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Curriculum 11: Program de scurta durata privind Automatizarea Inteligenta
pentru studentii de afaceri - absolvent

Descrierea cursului:

Acest program pe termen scurt de 90 de ore este conceput pentru a oferi studentilor

absolventi de afaceri o intelegere aprofundata a automatizarii inteligente (IA). Cursul va

aprofunda aspectele avansate ale A, aplicatiile sale potentiale in managementul afacerilor,

considerente strategice pentru implementarea IA, managementul riscului si guvernanta.

Programul este structurat pentru a raspunde nevoilor studentilor absolventi, cu accent pe

aplicatii practice, din lumea real3, ale IA.

Rezultate ale Tnvatarii:

La finalizarea acestui program pe termen scurt, studentii vor fi capabili sa:

1.

o w D

Intelegeti tehnologiile si conceptele avansate ale IA.

Identifica si evalueaza potentialele aplicatii ale IA in operatiunile lor de afaceri.
Dezvoltati si implementati strategii pentru utilizarea eficienta a Al.

Intelegeti riscurile asociate cu IA si dezvoltati strategii pentru a le gestiona.

Intelegeti si aplicati principiile guvernantei in IA.

Continutul cursului:

1.

Automatizare inteligenta avansata: explorare in profunzime a tehnologiilor si
conceptelor avansate de IA.

Aplicatii ale IA in afaceri: identificarea si evaluarea modului in care IA poate
fmbunatati diferite operatiuni de afaceri.

Implementarea strategicad a Al: Dezvoltarea si implementarea strategiilor pentru
utilizarea eficienta a Al.

Managementul riscurilor in Al: Identificarea si gestionarea riscurilor asociate cu Al.

Guvernarea Al: Intelegerea si aplicarea principiilor de guvernare in Al.

Proceduri de evaluare:

Evaluarea pentru acest program pe termen scurt se va baza pe:

1.

2.

Participare si implicare (20%): studentii vor fi evaluati cu privire la participarea lor
activa si implicarea in activitatile si discutiile cursului.

Teme (30%): studentii trebuie sa finalizeze teme care sa demonstreze intelegerea
continutului cursului.

Examen intermediar (20%): Se va desfasura un examen la jumatatea perioadei
pentru a evalua intelegerea de catre studenti a tehnologiilor si conceptelor avansate
ale IA.

Proiect final (30%): Studentii trebuie sa dezvolte un plan strategic pentru

implementarea |A fintr-un scenariu de afaceri ipotetic. Planul ar trebui sa
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demonstreze intelegerea lor asupra Al, aplicatiile sale potentiale, capacitatea lor de

a gestiona riscurile asociate cu Al si intelegerea principiilor guvernantei in Al.
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Curriculum 12: Program pe termen lung privind automatizarea inteligenta
pentru studentii de afaceri - absolvent

Descrierea cursului:

Acest program pe termen lung, care se intinde pe doua semestre cu cinci cursuri de 56 de

ore in fiecare semestru, este conceput pentru a oferi studentilor absolventi de afaceri o

intelegere cuprinzatoare si aprofundatd a automatizarii inteligente (IA). Programul va

acoperi aspecte avansate ale IA, aplicatiile sale potentiale in managementul afacerilor,

considerente strategice pentru implementarea IA, managementul riscului si guvernanta.

Programul este structurat pentru a raspunde nevoilor studentilor absolventi, cu accent pe

aplicatii practice, din lumea real3, ale IA.

Rezultate ale Tnvatarii:

La finalizarea acestui program pe termen lung, studentii vor fi capabili sa:

1.

o w D

Intelegeti tehnologiile si conceptele avansate ale IA.

Identificati si evaluati potentialele aplicatii ale IA in managementul afacerilor.
Dezvoltati si implementati strategii avansate pentru utilizarea eficienta a Al.
Intelegeti riscurile asociate cu IA si dezvoltati strategii avansate pentru a le gestiona.

Intelegeti si aplicati principiile guvernantei in IA.

Continutul cursului:

Semestrul 1:

1.

5.

Automatizare inteligenta avansata: explorare in profunzime a tehnologiilor si
conceptelor avansate de IA.

Aplicatii ale IA in managementul afacerilor: Explorarea modului in care IA poate
Tmbunatati diferite operatiuni de management al afacerii.

Implementarea strategica a Al: Elaborarea unui plan strategic pentru
implementarea Al.

Managementul riscurilor in IA: Identificarea riscurilor asociate cu IA si strategii de
gestionare a acestor riscuri.

Guvernarea Al: Intelegerea si aplicarea principiilor de guvernare in Al.

Semestrul 2:

1.

Tehnologii si concepte avansate de IA: explorarea in continuare a tehnologiilor si
conceptelor avansate de IA.

Dezvoltare strategica/Management pentru IA: strategii avansate pentru utilizarea
eficienta a IA in managementul afacerilor.

Cazuri de utilizare pentru implementarea IA in managementul afacerilor: exemple
reale si studii de caz de implementare IA in managementul afacerilor.
Managementul riscurilor in IA avansata: strategii avansate pentru gestionarea
riscurilor asociate cu IA.
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5. Guvernanta IA avansata: principii avansate de guvernare in IA.
Proceduri de evaluare:
Evaluarea pentru acest program pe termen lung se va baza pe:

1. Participare si implicare (20%): studentii vor fi evaluati cu privire la participarea lor
activa si implicarea in activitatile si discutiile cursului.

2. Teme (30%): studentii trebuie sa finalizeze teme care sa demonstreze intelegerea
continutului cursului.

3. Examenele intermediare (20%): Examenele intermediare vor fi efectuate in fiecare
semestru pentru a evalua intelegerea de catre studenti a continutului cursului.

4. Proiecte finale (30%): Studentii trebuie sa dezvolte un plan strategic pentru
implementarea |IA intr-un scenariu ipotetic de management al afacerii la sfarsitul
fiecarui semestru. Planul ar trebui s& demonstreze intelegerea lor asupra Al,
aplicatiile sale potentiale, capacitatea lor de a gestiona riscurile asociate cu Al si

intelegerea principiilor guvernantei in Al.
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Curriculum 13: Microprogram de automatizare inteligenta pentru studenti

non-tech - licenta

Descrierea cursului:

Acest microprogram este conceput pentru a introduce studentii non-tech in domeniul

automatizarii inteligente (IA). Cursul va acoperi elementele de baza ale A si aplicatiile sale

potentiale in diferite domenii non-tehnologice. Cursul este structurat pentru a raspunde

nevoilor studentilor de licentd, cu accent pe aplicatii practice, din lumea real3, ale IA.

Rezultate ale Tnvatarii:

La finalizarea acestui microprogram, studentii vor fi capabili sa:

1.
2.
3.

Intelegeti tehnologiile si conceptele fundamentale ale IA.

Identificati potentialele aplicatii ale |A In domeniile lor respective.

Intelegeti considerentele strategice de baza pentru implementarea IA intr-un cadru
non-tehnologic.

Intelegeti riscurile asociate cu |A si strategiile de baza pentru a le gestiona.

Continutul cursului:

1.

2.

Introducere in automatizarea inteligenta: prezentare generala a IA, tehnologiile si
conceptele sale.

Aplicatii ale 1A in domenii non-tehnologice: Explorarea modului in care IA poate
imbunatati diverse operatiuni non-tehnologice, concentrandu-se pe aplicatii
relevante pentru studentii non-tech.

Implementarea strategicd a Al: intelegerea considerentelor strategice de baz
pentru implementarea Al, inclusiv consideratii pentru buget, resurse si calendar.
Managementul riscurilor in IA: Intelegerea de baza a riscurilor asociate cu IA si

strategiile de gestionare a acestor riscuri.

Proceduri de evaluare:

Evaluarea pentru acest microprogram se va baza pe:

1.

Participare si implicare (20%): studentii vor fi evaluati cu privire la participarea lor
activa si implicarea in activitatile si discutiile cursului.

Teme (40%): Studentii trebuie sa finalizeze teme care sa demonstreze intelegerea
continutului cursului.

Examen final (40%): Un examen final va evalua intelegerea de catre studenti a
tehnologiilor si conceptelor fundamentale ale IA, aplicatiile sale potentiale si

considerentele strategice pentru implementarea IA intr-un cadru non-tehnologic.
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Curriculum 14: Program de scurta durata privind automatizarea inteligenta

pentru studenti non-tech - licenta

Descrierea cursului:

Acest program pe termen scurt de 90 de ore este conceput pentru a oferi studentilor non-

tech cu o intelegere cuprinzdtoare a automatizarii inteligente (IA). Cursul va aprofunda

elementele de baza ale IA, aplicatiile sale potentiale in diferite domenii non-tehnologice,

considerente strategice pentru implementarea |A si managementul riscurilor. Programul

este structurat pentru a raspunde nevoilor studentilor de licenta, cu accent pe aplicatii

practice, din lumea real3, ale IA.

Rezultate ale Tnvatarii:

La finalizarea acestui program pe termen scurt, studentii vor fi capabili sa:

1.

2.
3.
4

Intelegeti tehnologiile si conceptele fundamentale ale IA.
Identificati potentialele aplicatii ale |A in domeniile lor respective.
Elaborarea unui plan strategic de baza pentru implementarea Al in domeniul lor.

Intelegeti riscurile asociate cu IA si dezvoltati strategii pentru a le gestiona.

Continutul cursului:

1.

Introducere in automatizarea inteligenta: prezentare generala a IA, tehnologiile si
conceptele sale.

Aplicatii ale 1A in domenii non-tehnologice: Explorarea modului in care IA poate
imbunatati diverse operatiuni non-tehnologice, concentrdndu-se pe aplicatii
relevante pentru studentii non-tech.

Implementarea strategica a Al: Dezvoltarea unui plan strategic de bazad pentru
implementarea Al, inclusiv consideratii pentru buget, resurse si calendar.
Managementul riscurilor in |A: identificarea riscurilor asociate cu IA si dezvoltarea

strategiilor de gestionare a acestor riscuri.

Proceduri de evaluare:

Evaluarea pentru acest program pe termen scurt se va baza pe:

1.

Participare si implicare (20%): studentii vor fi evaluati cu privire la participarea lor
activa si implicarea in activitatile si discutiile cursului.

Teme (30%): studentii trebuie sa finalizeze teme care sa demonstreze intelegerea
continutului cursului.

Examen intermediar (20%): Se va desfasura un examen intermediar pentru a evalua
intelegerea de catre studenti a tehnologiilor si conceptelor fundamentale ale IA.
Proiect final (30%): Studentii trebuie sa dezvolte un plan strategic pentru

implementarea |A intr-un scenariu ipotetic non-tehnologic. Planul ar trebui sa
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demonstreze intelegerea lor asupra IA, aplicatiile sale potentiale si capacitatea lor

de a gestiona riscurile asociate cu IA.
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Curriculum 15: Program pe termen lung privind automatizarea inteligenta
pentru studenti non-tech - licenta

Descrierea cursului:

Acest program pe termen lung, care se intinde pe doua semestre cu cinci cursuri de 56 de

ore in fiecare semestru, este conceput pentru a oferi studentilor de licenta non-tech o

intelegere cuprinzatoare si aprofundatd a automatizarii inteligente (IA). Programul va

acoperi elementele de baza pana la aspectele avansate ale |A, aplicatiile sale potentiale in

diverse domenii non-tehnologice, considerente strategice pentru implementarea IA,

managementul riscurilor si guvernanta. Programul este structurat pentru a raspunde

nevoilor studentilor de licentd, cu accent pe aplicatii practice, din lumea real3, ale I1A.

Rezultate ale Tnvatarii:

La finalizarea acestui program pe termen lung, studentii vor fi capabili sa:

1.

o w D

Intelegeti bazele tehnologiilor si conceptelor avansate ale IA.

Identificati si evaluati potentialele aplicatii ale Al in domeniile lor respective.
Dezvoltati si implementati strategii pentru utilizarea eficienta a Al.

Intelegeti riscurile asociate cu IA si dezvoltati strategii pentru a le gestiona.

Intelegeti si aplicati principiile guvernantei in IA.

Continutul cursului:

Semestrul 1:

1.

5.

Introducere in automatizarea inteligenta: prezentare generala a IA, tehnologiile si
conceptele sale.

Aplicatii ale 1A In domenii non-tehnologice: explorarea modului in care IA poate
Tmbunatati operatiunile non-tehnologice.

Implementarea strategica a Al: Elaborarea wunui plan strategic pentru
implementarea Al.

Managementul riscurilor in IA: Identificarea riscurilor asociate cu IA si strategii de
gestionare a acestor riscuri.

Guvernarea Al: Intelegerea si aplicarea principiilor de guvernare in Al.

Semestrul 2:

1.

Automatizare inteligenta avansata: explorare in profunzime a tehnologiilor si
conceptelor avansate de IA.

Dezvoltare strategica/Management pentru |A: strategii avansate pentru utilizarea
eficienta a IA in domenii non-tehnologice.

Cazuri de utilizare pentru implementarea IA: exemple reale si studii de caz de
implementare IA in domenii non-tehnologice.

Managementul riscurilor in IA avansata: strategii avansate pentru gestionarea
riscurilor asociate cu IA.
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5. Guvernanta IA avansata: principii avansate de guvernare in IA.

Proceduri de evaluare:
Evaluarea pentru acest program pe termen lung se va baza pe:

1. Participare si implicare (20%): studentii vor fi evaluati cu privire la participarea lor
activa si implicarea in activitatile si discutiile cursului.

2. Teme (30%): studentii trebuie sa finalizeze teme care sa demonstreze intelegerea
continutului cursului.

3. Examenele intermediare (20%): Examenele intermediare vor fi efectuate in fiecare
semestru pentru a evalua intelegerea de catre studenti a continutului cursului.

4. Proiecte finale (30%): Studentii trebuie sa dezvolte un plan strategic pentru
implementarea IA intr-un scenariu ipotetic non-tehnologic la sfarsitul fiecarui
semestru. Planul ar trebui s& demonstreze intelegerea lor asupra Al, aplicatiile sale
potentiale, capacitatea lor de a gestiona riscurile asociate cu Al si intelegerea
principiilor guvernantei in Al.
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