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Kurstitel: Intelligente Automatisierung fir Manager

FOReSIGHT

Kursbeschreibung:

Tauchen Sie in diesem hochmodernen Online-Kurs in die dynamische Welt der intelligenten
Automatisierung ein und entdecken Sie, wie sie es Unternehmen ermdglicht, Prozesse zu
rationalisieren, die Produktivitat zu steigern und Innovationen zu fordern. Die Teilnehmer
erhalten ein umfassendes Verstandnis der Schliisselkomponenten der intelligenten
Automatisierung, einschlielRlich Robotic Process Automation (RPA), kiinstlicher Intelligenz
(KI) und maschinellem Lernen (ML), sowie deren nahtlose Integration zur Optimierung von
Arbeitsabldufen.

Kursziele:
Am Ende dieses Kurses werden die Teilnehmer in der Lage sein:
1. Definieren und unterscheiden Sie zwischen RPA, Kl und ML und verstehen Sie ihre
einzigartigen Beitrage zur intelligenten Automatisierung.
2. Erkennen Sie die geschaftlichen Vorteile der Integration intelligenter Automatisierung
in betriebliche Arbeitsablaufe.
3. lIdentifizieren Sie potenzielle Bereiche innerhalb Ihrer Organisation, in denen
intelligente Automatisierung fiir maximale Wirkung eingesetzt werden kann.
4. \Verstehen Sie die Herausforderungen und Einschrankungen der intelligenten
Automatisierung und Strategien zu deren Bewaltigung.
5. Entwerfen Sie eine grundlegende Roadmap fir die Implementierung intelligenter
Automatisierung in einem Geschaftsumfeld.
6. Bleiben Sie Uiber die neuesten Trends und Fortschritte in der intelligenten
Automatisierung auf dem Laufenden.

Schlisselthemen:
Modul 1: Einfiihrung in die intelligente Automatisierung
e Wasist intelligente Automatisierung?
e Die Entwicklung der Automatisierung in der Wirtschaft
o Uberblick Giber RPA, Kl und ML
Modul 2: Robotic Process Automation (RPA)
e RPA und seine Komponenten verstehen
e Vorteile und Grenzen von RPA
e Praxisnahe Fallstudien zur RPA-Implementierung
Modul 3: Kiinstliche Intelligenz (KI) in der Wirtschaft
e Grundlagen der Kl und ihrer Anwendungen
e Klin Kundenservice, Marketing und Betrieb
e Ethische Uberlegungen in der KI
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Modul 4: Maschinelles Lernen (ML) zur Geschaftsoptimierung
e Einflihrungin ML und seine Algorithmen
e Predictive Analytics und datengesteuerte Entscheidungsfindung
e ML in Produktempfehlungen und Personalisierung
Modul 5: Integration von RPA, KI und ML fiir Business Excellence
e Die Synergie von RPA, Kl und ML
o Entwerfen intelligenter Arbeitsablaufe
e Herausforderungen bei Integration und Losungen
Modul 6: Zukiinftige Trends und auf dem Laufenden bleiben
e Die zukiinftige Landschaft der intelligenten Automatisierung
e Kontinuierliches Lernen und Kompetenzentwicklung im Zeitalter der Automatisierung
e Ressourcen und Communities, um auf dem Laufenden zu bleiben

Kursmaterialien:
Kursfolien
Webinar

Vorgeschlagene Bewertung:

e Quizze: Am Ende jedes Moduls, um Verstandnis und Gedachtnis zu testen.

o Gruppendiskussionen: Moderierte Online-Diskussionen, um das Lernen unter
Gleichgesinnten und den Austausch von Erkenntnissen zu férdern.

¢ Fallstudienanalyse: Beispiele aus der Praxis fiir Unternehmen, die intelligente
Automatisierung erfolgreich implementieren.

e Abschlussprojekt: Entwerfen Sie eine grundlegende Roadmap fiir die
Implementierung intelligenter Automatisierung in einer hypothetischen oder realen
Geschaftsumgebung.



